Datenschutzrichtlinie von NETGEAR

Stand: __. Februar 2026

Die NETGEAR Inc. und ihre verbundenen Unternehmen und Tochtergesellschaften
(zusammen ,,NETGEAR" ,,wir“ ,uns“ oder ,,unser“) nehmen lhren Datenschutz ernst. In
dieser Datenschutzrichtlinie (,,Richtlinie”) wird erlautert, wie wir die personenbezogenen
Daten von Website-Besuchern, Kunden und anderen Personen, die mit uns interagieren,
(,Sie* ,,sich“ oder ,,Ihre“) erheben, verwenden, offenlegen, Ubertragen und anderweitig
verarbeiten. Enthalten Sie auBerdem Informationen uber Ihre Rechte in Bezug auf lhre
personenbezogenen Daten und wie Sie uns erreichen kdnnen, um diese zu aktualisieren
oder Antworten auf Fragen zu unseren Datenschutzpraktiken zu erhalten. Wenn Sie mit
dieser Richtlinie nicht einverstanden sind, nutzen Sie die Dienste bitte nicht.

1. Anwendungsbereich

Diese Richtlinie enthalt die gemaB den geltenden Datenschutzgesetzen erforderlichen
Informationen. Diese Richtlinie gilt fur die Verarbeitung personenbezogener Daten durch
NETGEAR, d. h. Daten, anhand der eine identifizierte oder identifizierbare natlrliche Person
identifiziert werden kann, die eine eine identifizierte oder identifizierbare naturliche Person
betreffen, beschreiben, sich auf sie beziehen, vernunftigerweise mit ihr in Verbindung
gebracht werden kdnnen oder direkt oder indirekt mit einer identifizierten oder
identifizierbaren natlrlichen Person verknupft werden konnten. Als personenbezogene
Daten gelten keine Informationen, die anonymisiert sind oder in einer aggregierten Form
vorliegen, anhand der eine Person nicht identifiziert werden kann.

Diese Richtlinie gilt fur Folgendes:

a. NETGEAR-Hardwareprodukte, einschlieBlich unserer Router, Modems, Access
Points, Gateways, Switches und unserer Meural-Produkte (,,Produkte®),

b. alle Websites und Domains von NETGEAR sowie Websites, die mit dieser
Richtlinie verlinkt sind (,,Websites“),

c. NETGEAR-Dienste, einschlieBlich technischer Unterstitzung und anderer
Dienste, die Uber die Websites zuganglich sind (,Web-Apps*“),

d. NETGEAR-Software, die fur den Zugriff auf Dienste auf lhren Computer, lhr
Smartphone oder Tablet heruntergeladen werden kann, (,mobile Apps“) und

e. NETGEAR-Abonnementdienste, einschlieBlich Diensten, auf die Sie Uber die
Web-Apps und die mobilen Apps zugreifen kénnen, (,,Abonnementdienste”),

f. wenn Sie auf andere Weise mit uns interagieren oder eine Mitteilung von uns im
Zusammenhang mit den Diensten (wie nachstehend definiert) erhalten,



g. geschaftliche Beziehungen von NETGEAR, soweit wir diese Richtlinie durch
Verweis einbeziehen,

h. injedem anderen Fall, bei dem wir diese Richtlinie durch Verweis einbeziehen,
und

i. furunsere Kunden und Website-Besucher in Japan gilt diese Richtlinie auch fur
unseren Umgang mit lhren Mitgliedschaftsinformationen, die Sie bei der
Registrierung als Mitglied des NETGEAR Store (betrieben von der Techwind Co.,
Ltd.) angeben. Informationen darUber, wie die Techwind Co., Ltd. mit den
Mitgliedschaftsinformationen umgeht, erhalten Sie in der ,,Datenschutzrichtlinie
(Techwind)“ des NETGEAR Stores.

(a. (Vorstehendes unter a. bisi. wird insgesamt als die ,Dienste” bezeichnet).

Diese Richtlinie gilt nicht fir Folgendes:

e Bewerber, die sich auf eine Stelle bei NETGEAR bewerben. Wahrend des
Bewerbungsverfahrens ist eine separate Datenschutzrichtlinie fur Bewerber
verfugbar.

e Dritte konnen die Produkte und Dienste von NETGEAR ebenfalls in ihre
Websites, Produkte und Dienste integrieren, und wir sind nicht fiir diese
Integration verantwortlich. Bitte beachten Sie, dass die Art und Weise, wie Dritte
lhre Informationen verwenden, speichern und offenlegen, in den Richtlinien geregelt
wird, die fur die Websites, Produkte und Dienste der jeweiligen Dritten gelten. Da
NETGEAR keine Kontrolle Uber die Datenschutzrichtlinien Dritter hat, empfehlen wir
lhnen, die Richtlinien Dritter, an die Sie lhre personenbezogenen Daten direkt
weitergeben mochten, zu prifen.

¢ Wirkoénnen auch Datenschutzhinweise in Bezug auf andere
Datenerhebungspraktiken, die nicht unter den Anwendungsbereich dieser
Datenschutzrichtlinie fallen, bereitstellen. In diesem Fall gilt diese
Datenschutzrichtlinie nicht. Wenn Sie beispielsweise ein NETGEAR-Mitarbeiter
sind, gelten gesonderte Datenschutzrichtlinien. NETGEAR-Mitarbeiter kbnnen unser
internes Portal besuchen oder sich an ihre lokale Personalabteilung wenden, um
eine Kopie der fur Mitarbeiter geltenden Datenschutzrichtlinie zu erhalten.

Weitere Informationen zu unseren Datenschutzpraktiken konnen in anderen Dokumenten
wie Angebotsbeschreibungen, ergdnzenden Datenschutzhinweisen oder
Benachrichtigungen bereitgestellt werden, die vor oder zum Zeitpunkt der Datenerhebung
Ubermittelt werden.

2. Schnellzugriffe



Wir empfehlen Ihnen, sich diese Datenschutzrichtlinie vollstandig durchzulesen, um

sicherzustellen, dass Sie umfassend informiert sind. Wenn Sie jedoch nur auf einen

bestimmten Abschnitt dieser Datenschutzrichtlinie zugreifen mdéchten, kdnnen Sie unten

auf den entsprechenden Link klicken, um zu diesem Abschnitt zu springen.
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3. NETGEARs Datenerhebungspraktiken

Die von uns erhobenen Informationen variieren je nachdem, welches NETGEAR-Produkt
oder welchen Dienst Sie nutzen und welche Entscheidungen Sie treffen. Wir erheben die
folgenden Kategorien personenbezogener Daten (einschlieBlich in den letzten zwolf (12)
Monaten):

¢ Kennungen:

o Dazu gehoren Kontaktdaten wie Ilhr Name, Ihr Pseudonym, lhre
Postanschrift, lhre Telefonnummer oder E-Mail-Adresse sowie lhre Benutzer-
ID, Passworthinweise und ahnliche Sicherheitsinformationen, die fur die
Authentifizierung und den Zugriff auf unsere Plattformen wie MyNETGEAR,
NETGEAR Academy, Meural, mobile Apps (z. B. unsere Apps Orbi, Nighthawk,
Insight, Engage oder die NETGEAR-App) oder andere Konto- oder
Produktregistrierungen erforderlich sind. Wir erheben diese Informationen
direkt von Ihnen. Wir bitten Sie beispielsweise, Ihre Kontaktdaten anzugeben,
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damit Sie ein Konto bei uns einrichten (z. B. bei MyNETGEAR, NETGEAR
Academy oder Meural), damit Sie sich fir Marketingmitteilungen von uns
anmelden, sich fur ein Gewinnspiel oder eine Aktion anmelden oder Beta-
Tester werden und/oder damit Sie Anfragen an uns richten kdnnen.

o Wirerheben Informationen, die Sie zur Verfligung stellen, wenn Sie
personlich, online, telefonisch oder per Post Uber unsere Helpdesks,
unseren Online-Shop und unsere Kunden-Support-Kanale interagieren,
sowie bei unseren Antworten zu Kundenumfragen oder Wettbewerben oder
Uber zusatzliche Informationen, die Sie uns zur Verflgung stellen, damit die
Lieferung unserer Produkte und Dienste ermoglicht wird und wir auf lhre
Anfragen antworten kdnnen.

o Wenn Sie unsere Websites besuchen oder unsere Produkte und Dienste
nutzen, kdnnen wir auch bestimmte Informationen automatisch von lhrem
Gerat, Uber Web-Apps und/oder mobile Apps erheben, wie lhre IP-Adresse,
Online-Kennungen, eindeutige Geratekennungen, Werbekennungen, den
groben geografischen Standort (z. B. auf Landes- oder Stadtebene) und
andere technische Informationen.

e Kundendaten:

o Vonunseren aktuellen oder potenziellen Geschéaftspartnern, dies umfasst
Informationen wie Ilhren Namen, Ilhre Unterschrift, Ihre Adresse, lhre
Telefonnummer, lhre Arbeitsstelle, lhre friheren Arbeitsstellen, lhre
Kontonummer, lhre Kreditkartennummer, lhre Debitkartennummer oder
andere Informationen, die nach geltendem Recht Kundendaten darstellen.
Wir erheben diese Informationen direkt von Ihnen.

o Vonunseren Kunden erheben wir beispielsweise lhren Namen, |lhre
Unterschrift, Ihre Adresse, lhre Telefonnummer, lhre Debit- oder
Kreditkartennummer, wenn Sie Produkte kaufen oder ein Abonnement fur die
Nutzung eines unserer Produkte oder Dienste erwerben, fur den Versand bei
einem Produktersatz im Zusammenhang mit einer Gewahrleistung oder
wenn Sie eine Anwendung/Lizenz im NETGEAR App Marketplace kaufen.

¢ Demografische Informationen: Dazu gehoren Informationen, die in freiwilligen
Umfragen erhoben werden, wie Einkommensklasse, Geschlecht und Altersgruppe.

o Kommerzielle Informationen: Dazu gehoren Informationen wie Aufzeichnungen
uber NETGEAR-Produkte oder -Dienste, die Sie gekauft, erworben oder in Betracht
gezogen haben. Dazu gehoren auch Informationen Uber die Kurse, Schulungen oder



Zertifizierungen, die Sie in der NETGEAR Academy erworben haben. Wir erheben
diese Informationen direkt von Ihnen.

¢ Informationen zu Internet- oder sonstiger Netzwerkaktivitat:

o

Dazu gehdren Informationen wie der Internetdienstanbieter, die
Internetgeschwindigkeit, Fehlerquoten, App-Download und -Nutzung,
Firmware-Version, Konfigurationseinstellungen, WLAN-Einstellungen,
Internetgeschwindigkeit, Spannungsinformationen, Speicherinformationen,
Fehlerquoten, App-Download und -Nutzung, Nutzung von Diensten und
Funktionen, Zeitpunkt und Dauer der Nutzung, lhre Interaktion mit Inhalten
(z. B. was Sie auf unserer Website anklicken), Absturzdiagnose, Fortschrittin
einem Academy-Kurs, Aufzeichnungen tUber abgeschlossene Kurse und
Interaktionen mit Kursmaterialien sowie sonstige Leistungsinformationen.
Wir erheben diese Informationen direkt von lhrem Gerat. Bitte beachten Sie,
dass wir, mit Ausnahme unseres Smart-Parental-Control-Dienstes, keine
Informationen Uber Ihre Interaktionen mit Websites, die keine NETGEAR-
Websites sind, erheben.

e Elektronische Informationen und Nutzungsinformationen:

o

Wenn Sie unsere Website besuchen, erheben wir Informationen tUber das
Gerat, das Sie zur Nutzung unserer Website verwenden, und tber lhre
Aktionen auf unseren Websites, wie z. B. die aufgerufenen Seiten und
angeklickten Links oder unsere Produkte. Insbesondere konnen die
Informationen, die wir automatisch erheben, Informationen wie lhre IP-
Adresse, Geratetyp, eindeutige Geratekennungen, Firmware- und
Softwareversionen, Registrierungs- und Konfigurationseinstellungen, die
Nutzung von Diensten und Funktionen, Absturzdiagnose- und
Leistungsinformationen, Werbekennungen, Browserart, den groben
geografischen Standort (z. B. auf Landes- oder Stadtebene) und andere
technische Informationen umfassen.

Von Ihrem NETGEAR-Gerat konnen wir Informationen uber Software- und
Netzwerkaktivitaten wie Software- und Hardware-Nutzung und Analysen,
Gerateverbindungen und -status, IP-Adresse, MAC-Adresse, Seriennummer,
Status von drahtlosen und kabelgebundenen Netzwerken und technische
Informationen, Leistungsinformationen wie Ereignisse der
Internetverbindungsunterbrechung, CPU-Nutzung, Speichernutzung,
Neustartanalysen, Modemstatus, Debug-Protokolle und dhnliche technische



Daten uber die Funktionsweise und Nutzung der Produkte und Dienste von
NETGEAR erheben.

o Von unseren mobilen Apps und Diensten kénnen wir Informationen erheben,
um den von lhnen gewahlten Dienst oder die gewahlte Funktion zu aktivieren.
Beispielsweise erheben wir aus unseren Enterprise-Apps (wie Insight oder
Engage) Informationen uber die NETGEAR-Produkte, die Sie nach lhrer Wahl
verwalten. Ebenso erheben wir flr unseren Kindersicherungsdienst lhre
Vorlieben und Informationen tber Online-Aktivitaten, um den Dienst zu
aktivieren.

o Wirerheben auch Funktionsdaten, wenn Sie unsere Meural-Produkte
verwenden, einschlieBlich Produkttyp, Geratetyp, Betriebssystem des
Controllers, Softwareversion, Informationen tber WiFi-Antennen,
Hintergrundbeleuchtungseinstellungen, Produktorientierung, die Namen, die
Sie Inrem Meural-Produkt in verschiedenen Raumen gegeben haben, und
Fehlerinformationen. Wir erheben diese Informationen, um sicherzustellen,
dass lhre Meural-Produkte und -Gerate ordnungsgeman funktionieren, um
lhnen Kundenbetreuung zu bieten und um lhre Vorlieben bezlglich der Grafik
zu berucksichtigen. Wir erheben diese Informationen auch, um Produkt- und
Gerateverbesserungen sowie Entscheidungen bei der Kundenbetreuung zu
unterstutzen.

o Daruber hinaus erheben unsere Meural-Produkte Aktivitatsinformationen,
wie die Dauer der Bildbetrachtung, Bilddownloads, Gerategruppierung (bei
mehreren Gerate unter einem einzigen registrierten Konto), Befehlsdaten
(wie Bildrotation, Helligkeitsanpassung, Zeitplaneinstellungen und
Bildrotation), Informationen Uber Playlist-Daten; und Meural-Playlist- oder
Meural-Favoriteninformationen; jeweils in Bezug auf einzelne Meural-Gerate.
Wenn Sie die Sprachsteuerung aktivieren, erheben wir vergleichbare
Informationen Uber Nutzung und Steuerung. Wir erheben diese
Informationen direkt von lhrem Geréat.

Ortungsdaten: Wenn Sie mit unserer Website interagieren, und von lhrem
NETGEAR-Gerat, leiten wir den groben geografischen Standort (z. B. auf Landes-
oder Stadtebene) aus lhrer IP-Adresse ab. Wir erheben diese Informationen direkt
von lhrem Gerat.

Audio-, elektronische, visuelle oder dhnliche Informationen: Wenn Sie den
Kundendienst kontaktieren, konnen wir Chat-, Bild-, Audio-, Video- oder



Anrufaufzeichnungen erheben. Wir zeichnen lhre Chats und Audioanrufe mit dem
Kundendienst fur die Qualitatskontrolle und fir interne Geschaftszwecke auf. Sie
kénnen uns auch Bilder von Ihrem Kaufbeleg (der lhren Namen, lhre Adresse oder
andere personenbezogenen Daten enthalten kann) oder Bilder von
Produktverpackungen oder -etiketten zur Unterstitzung lhrer Kundenanfrage
zusenden. Wir konnen auch Videos oder Bilder erhalten, wenn Sie sich dafur
entscheiden, den Kundendienst per Videochat zu kontaktieren, oder wenn Sie
Funktionen unserer Dienste nutzen, bei denen die Erhebung oder Verwendung
solcher Daten eine Funktion des Dienstes ist. Wir erheben diese Informationen
direkt von lhnen.

o Berufliche oder beschéaftigungsbezogene Informationen uber
Geschaftspartner: Von unseren Enterprise-Kunden (oder potenziellen Enterprise-
Kunden) erheben wir geschéaftliche Kontaktinformationen, um Dienste auf
Unternehmensebene anzubieten. Wir konnen auch |hre Kontaktdaten und
Informationen uber lhre beruflichen Qualifikationen, einschlieBlich lhres
Lebenslaufs und Ihrer Referenzen, erheben, um die Aufnahme einer
Geschaftsbeziehung mit Ihnen zu bewerten. Wir erheben diese Informationen direkt
von lhnen.

e Schlussfolgerungen: Dazu gehéren Informationen, die aus den oben aufgeflhrten
personenbezogenen Daten abgeleitet werden, um ein Profil oder eine
Zusammenfassung Uber beispielsweise die Vorlieben und Eigenschaften einer
Person zu erstellen.

e Sensible personenbezogene Daten im Sinne des
Verbraucherdatenschutzgesetzes von Kalifornien (California Consumer Privacy
Act, CCPA): Dazu gehoren Ihr NETGEAR-Konto-Login (z. B. fur die Plattformen
MyNETGEAR, NETGEAR Academy oder Meural) in Kombination mit dem zugehdrigen
Passwort oder den Anmeldedaten, die den Zugriff auf dieses Konto ermdglichen. Wir
ergreifen eine Vielzahl von MaBnahmen, um die Anmeldedaten lhres Kontos zu
sichern, und wir verwenden oder offenbaren keine sensiblen personenbezogene
Daten flr Zwecke, die nach geltendem Recht nicht ausdruicklich gestattet sind.

Wir kbnnen auch andere personenbezogene Daten auBerhalb dieser Kategorien erheben,
wenn Sie uns kontaktieren oder persdnlich, online, per Telefon oder per Post mit uns
interagieren, zum Beispiel im Zusammenhang mit:

e dem Erhalt von Hilfe Gber unsere Helpdesks oder andere Kunden-Support-Kanale;

¢ derTeilnahme an freiwilligen Kundenumfragen oder Wettbewerben und



e derErleichterung bei der Bereitstellung unserer Dienste und um auf lhre Anfragen zu
antworten.

In diesen Fallen erheben wir diese Informationen direkt von Ihnen.

Einige dieser Informationen Uber Internet- oder andere Netzwerkaktivitaten, elektronische
und Nutzungsinformationen und Ortungsdaten kdnnen mithilfe von Cookies und ahnlicher
Tracking-Technologie (,Cookies“) erhoben werden. Ein Cookie ist ein Textelement, das auf
lhrem Computer platziert wird und es uns ermoglicht, Informationen zur Verbesserung der
Dienste bereitzustellen, neue oder frihere Kunden zu erkennen, lhr Passwort zu speichern
(wenn Sie auf unseren Websites registriert sind), die Interessen unserer Kunden und
Besucher besser zu verstehen, lIhnen Werbung und Marketing anzuzeigen (einschlieBlich
auf anderen Websites), zu erkennen, ob Sie eine E-Mail, die wir gesendet haben, gedffnet
haben, neue Website-Designs zu testen und unseren Geschaftspartnern oder anderen
Websites zu helfen, diese Aktivitaten auszufuhren. Dritte konnen ebenfalls Informationen
mithilfe von Cookies erheben. Sie kdnnen bestimmte Entscheidungen bezuliglich Cookies
treffen, wie dies unten im Abschnitt ,,lhre Rechte und Wahlmaoglichkeiten“ dargelegt wird.
Um mehr tber die von uns verwendeten Cookies zu erfahren, klicken Sie auf ,,Cookie-
Einstellungen® in der FuBzeile der Website.

Gelegentlich erhalten wir personenbezogene Daten Uber Sie von Dritten, wie zum Beispiel:

¢ Social-Media-Plattformen, wenn Sie beispielsweise uber Ihr Facebook-Konto auf
unsere Dienste zugreifen, erhalten wir moglicherweise personenbezogene Daten
Uber Sie, wie lhren Namen, |hre E-Mail-Adresse und lhr Geschlecht. Welche
personenbezogenen Daten wir von lhrem Facebook-Konto erheben, hangt von den
Datenschutzeinstellungen lhres Facebook-Kontos ab.

e Online-Shops, Einzelhandelsgeschifte, autorisierte Handler, Vertriebspartner,
wenn Sie NETGEAR-Produkte oder -Dienste von einem dieser Partner erwerben,
erhalten wir moglicherweise Informationen tber Sie und Ihren Kauf.

e Servicepartner, mit denen wir gemeinsame Dienste wie Sicherheitssoftware und
Kindersicherungen anbieten oder gemeinsame Marketingaktivitaten ausfthren.

¢ Marketingpartner, die mit uns in sozialen Medien und Online-Kanalen
zusammenarbeiten, um Gewinnspiele und Werbeaktionen zu sponsern.

e Personenbezogene Daten Dritter: Wenn Sie uns personenbezogene Daten eines
Dritten (wie Name, E-Mail und Telefonnummer) zur Verfugung stellen mochten,
mussen Sie sicherstellen, dass Sie die Erlaubnis des Dritten dazu haben. Beispiele
hierfur sind die Bereitstellung der Namen und Bilder, die Sie mit Konto-Nutzern in



Verbindung bringen, das Weiterleiten von Referenz- oder Marketingmaterial an
einen Freund oder das Versenden von Stellenausschreibungen.

Wir konnen die Informationen, die wir von lhnen erheben oder Uber Sie erhalten, fir die
unten vorgesehenen Zwecke kombinieren. Wir kdnnen lhre Informationen
zusammenfassen oder anonymisieren und diese Informationen fur beliebige Zwecke
verarbeiten. Diese Informationen unterliegen nicht dieser Datenschutzrichtlinie.

4. Wie wir lhre personenbezogenen Daten verwenden

Wir verarbeiten (z. B. erheben, verwenden, speichern, weitergeben, ldschen,
anonymisieren oder Ubertragen) lhre personenbezogenen Daten nur fur legitime
Geschaftszwecke. Zu diesen Zwecken gehdren folgende:

e Um lhnen die von Ihnen angeforderten oder abonnierten Dienste zur Verfiigung
zu stellen und mit lhnen in Verbindung mit diesen Diensten zu kommunizieren.
Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten, um unsere Dienste bereitzustellen
und um direkt mit lhnen zu interagieren.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesem Zweck
verarbeitet werden, umfassen: Kennungen, Kundendaten, kommerzielle Informationen,
Informationen Uber Internet- oder andere Netzwerkaktivitaten, elektronische und
Nutzungsinformationen, Ortungsdaten, Audio-, elektronische, visuelle oder dhnliche
Informationen, berufliche oder beschaftigungsbezogene Informationen uber
Geschaftspartner. Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat relevant oder anwendbar, ist die
Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung die Erfullung eines Vertrags oder, falls dies nicht
zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der Erflllung der oben genannten Zwecke.

e Zur Pflege, Verbesserung und Entwicklung unserer Produkte und Dienste. Wir
verwenden lhre personenbezogenen Daten, um sicherzustellen, dass unsere
Produkte und Dienste wie vorgesehen funktionieren und um Verbesserungen an
unseren Produkten und Diensten vorzunehmen, einschlieBlich der Entwicklung
interner Systeme und Modelle zur Unterstlitzung der Produktverbesserung, der
Abwehrfahigkeit gegentiber Cyberangriffen sowie der Erkennung und Verhinderung
von Betrug. Wirverwenden die Informationen, die wir in bestehenden Diensten
erheben, auch, damit sie uns bei der Entwicklung neuer Dienste unterstlitzen oder
um Dienste flr Sie anzupassen.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesen Zwecken
verarbeitet werden, umfassen: Kennungen, Kundendaten, kommerzielle Informationen,
Informationen uber Internet- oder andere Netzwerkaktivitaten, elektronische und



Nutzungsinformationen, Ortungsdaten und Audio-, elektronische, visuelle oder dhnliche
Informationen. Soweit in Ihrem Land oder Bundesstaat relevant oder anwendbar, ist die
Rechtsgrundlage flr diese Verarbeitung lhre gesondert eingeholte Einwilligung oder, falls
dies nicht zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der Erfullung der oben genannten

Zwecke.

¢ Interne Datenanalysen. Wir verwenden personenbezogene Daten fur interne
Analysen, um zu verstehen, wie unsere Produkte und Dienste genutzt werden.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesem Zweck
verarbeitet werden, umfassen: Kennungen, Kundendaten, demografische Informationen,
kommerzielle Informationen, Informationen uber Internet- oder andere
Netzwerkaktivitaten, elektronische und Nutzungsinformationen, Ortungsdaten, Audio-,
elektronische, visuelle oder ahnliche Informationen, berufliche oder
beschaftigungsbezogene Informationen uber Geschaftspartner und Schlussfolgerungen.
Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat relevant oder anwendbar, ist die Rechtsgrundlage
fur diese Verarbeitung Ihre gesondert eingeholte Einwilligung oder, falls dies nicht zutrifft,
unsere berechtigten Interessen an der Erfullung der oben genannten Zwecke.

e Marketing und Werbung. Wir konnen Ihnen Marketingmitteilungen Gber Produkte,
Dienste, Angebote, Programme und Werbeaktionen (einschlieBlich Wettbewerben,
Gewinnspielen und anderen Marketingaktivitaten) entweder direkt von uns oder von
unseren Partnern zusenden. Dies kdnnten unsere eigenen Angebote oder Produkte
und Dienste sein oder Angebote fur Produkte von Dritten, von denen wir glauben,
dass sie fur Sie interessant sein kdnnten, aber wir geben keine Informationen an
Dritte fUr deren unabhangige Marketing- oder Werbezwecke weiter. Wir kdnnen
personenbezogene Daten auch dazu verwenden, Ihnen Anzeigen anzuzeigen, die je
nach Ihren Einstellungen personalisiert sein kdnnen und die auf anderen Websites
und in anderen Diensten erscheinen kdnnen.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesen Zwecken
verarbeitet werden, umfassen: Kennungen, Kundendaten, demografische Informationen,
kommerzielle Informationen, Informationen tUber Internet- oder andere
Netzwerkaktivitaten, elektronische und Nutzungsinformationen, Ortungsdaten, berufliche
oder beschaftigungsbezogene Informationen Uber Geschaftspartner und
Schlussfolgerungen. Soweit in lnrem Land oder Bundesstaat relevant oder anwendbar, ist
die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung lhre gesondert eingeholte Einwilligung oder,
falls dies nicht zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der ErfUllung der oben genannten

Zwecke.



e Schutz unseres Unternehmens, Verhinderung von Betrug und Sicherung
unserer Produkte. Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten verwenden, um
unser Unternehmen, unsere Kunden oder unsere Produkte und Websites zu
schutzen, einschlieBlich zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesem Zweck
verarbeitet werden, umfassen: Kennungen, Kundendaten, kommerzielle Informationen,
Informationen Uber Internet- oder andere Netzwerkaktivitaten, elektronische und
Nutzungsinformationen, Ortungsdaten und berufliche oder beschéaftigungsbezogene
Informationen Uber Geschéaftspartner. Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat relevant
oder anwendbar, besteht die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung in unseren
berechtigten Interessen an der Erfillung der oben genannten Zwecke.

e Einhaltung von Gesetzen und anderen Standards. Wir konnen lhre
personenbezogenen Daten gemaB den geltenden Gesetzen, Vorschriften, internen
Richtlinien oder auf Aufforderung der Gerichte oder Behdrden, die fir NETGEAR
oder die mit NETGEAR verbundenen Unternehmen zustandig sind oder zustandig zu
sein erklaren, verwenden.

Die fur diesen Zweck verarbeiteten personenbezogenen Daten konnen je nach Bedarf alle
oben in Abschnitt 3 genannten Daten umfassen. Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat
relevant oder anwendbar, ist die Rechtsgrundlage flr diese Verarbeitung eine rechtliche
Verpflichtung oder, falls dies nicht zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der Erfullung
der oben genannten Zwecke.

e Zur Erfiilllung oder Erreichung des Grunds, aus dem Sie die Informationen
bereitgestellt haben. Wenn Sie beispielsweise Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten
angeben, um eine Frage zu unseren Produkten oder Diensten zu stellen, verwenden
wir diese Informationen, um lhre Anfrage zu beantworten. Wenn Sie sich an uns
wenden, um Unterstutzung far ein Produkt oder einen Dienst zu erhalten,
verwenden wir lhre personenbezogenen Daten, um lhnen Unterstutzung zu bieten
und auf Ihre Anfragen zu antworten, einschlieBlich der Untersuchung und Behebung
Ihrer Anliegen sowie der Uberwachung und Verbesserung unserer Antworten.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesem Zweck
verarbeitet werden, umfassen: Kennungen, Kundendaten, kommerzielle Informationen,
Informationen Uber Internet- oder andere Netzwerkaktivitaten, elektronische und
Nutzungsinformationen, Audio-, elektronische, visuelle oder ahnliche Informationen,
berufliche Informationen oder beschaftigungsbezogene Informationen tber



Geschaftspartner und Schlussfolgerungen. Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat
relevant oder anwendbar, ist die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung die Erfallung eines
Vertrags oder, falls dies nicht zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der Erfullung der
oben genannten Zwecke.

e Im Rahmen von Fusionen und Ubernahmen. Gelegentlich sind wir
moglicherweise an Fusionen oder Ubernahmen beteiligt (sowohl als K&ufer als auch
als Verkaufer) und es kann notwendig sein, dass wir im Zusammenhang mit diesen
Vorgangen Daten uber Sie verarbeiten.

Die fur diesen Zweck verarbeiteten personenbezogenen Daten kénnen alle oben in
Abschnitt 3 genannten Daten umfassen. Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat relevant
oder anwendbar, besteht die Rechtsgrundlage flr diese Verarbeitung in unseren
berechtigten Interessen an der Erfullung der oben genannten Zwecke.

e Technische Unterstiitzung. Wir verarbeiten personenbezogene Daten Uber Sie,
wenn dies fr die Bereitstellung von technischer Unterstitzung in Bezug auf einen
der Dienste erforderlich ist.

Die flr diesen Zweck verarbeiteten personenbezogenen Daten kdnnen alle oben in
Abschnitt 3 genannten Daten umfassen. Soweit in lhrem Land oder Bundesstaat relevant
oder anwendbar, ist die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung die Erflillung eines Vertrags
oder, falls dies nicht zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der ErfUllung des oben
genannten Zwecks.

e Andere Tatigkeiten. Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten fur andere Zwecke
verarbeiten, fur die wir zum Zeitpunkt der Erhebung eine ausdruckliche Mitteilung
bereitstellen.

Die Arten personenbezogener Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesem Zweck
verarbeitet werden, und, soweit in lhrem Land oder Bundesstaat relevant oder anwendbar,
die Rechtsgrundlage, hdngen von den Umstéanden ab.

Wir verarbeiten auch sensible personenbezogene Daten, die in dieser
Datenschutzrichtlinie beschrieben werden, flr die folgenden Zwecke:

e die Erbringung von Dienstleistungen oder die Bereitstellung von Waren, die von
einem durchschnittlichen Verbraucher, der diese Waren oder Dienstleistungen
anfordert, vernunftigerweise erwartet werden;



e die Gewahrleistung von Sicherheit und Integritat, soweit die Verwendung der
sensiblen personenbezogenen Daten des Verbrauchers vernunftigerweise flr diese
Zwecke notwendig und verhaltnismaBig ist;

e die Erbringung von Dienstleistungen fur uns, einschlieBlich der Verwaltung oder
Wartung von Konten, der Bereitstellung eines Kundendiensts, der Bearbeitung oder
Ausfiihrung von Bestellungen und Transaktionen, der Uberpriifung von
Kundendaten, der Abwicklung von Zahlungen, der Bereitstellung von Finanzierungen
oder der Erbringung dhnlicher Dienstleistungen flr uns;

e die Ausfuhrung von Tatigkeiten, um die Qualitat oder Sicherheit eines Dienstes oder
Gerats, das uns gehort, von uns hergestellt, fir uns hergestellt oder von uns
kontrolliert wird, zu Uberprufen oder zu erhalten und um den Dienst oder das Gerét,
das uns gehort, von uns hergestellt, fUr uns hergestellt oder von uns kontrolliert
wird, zu verbessern, aufzurtusten oder zu erweitern.

Die Arten von personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 3 oben), die zu diesem Zweck
verarbeitet werden, sind sensible personenbezogene Daten. Soweit in lhrem Land oder
Bundesstaat relevant oder anwendbar, ist die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung die
Erfullung eines Vertrags oder, falls dies nicht zutrifft, unsere berechtigten Interessen an der
ErfGllung der oben genannten Zwecke.

5. Wie wir lhre personenbezogenen Daten offenlegen

Bei NETGEAR legen wir lhre persdnlichen Informationen nur dann offen, wenn wir daftir
legitime geschaftliche Grinde haben, zum Beispiel gegenuber Dritten, die in unserem
Auftrag handeln und vertraglich verpflichtet sind, sicherzustellen, dass diese
Informationen nur fur die Bereitstellung von Diensten flir NETGEAR verwendet werden. Wir
legen die folgenden Kategorien personenbezogener Daten offen (in jedem Fall werden die
Kategorien personenbezogener Daten oben in Abschnitt 3 mit dem Titel ,,NETGEARs
Datenschutzpraktiken“ naher erlautert):

e Kennungen;

e Kundendaten:

e demografische Informationen;

¢ kommerzielle Informationen;

e Informationen zu Internet- oder sonstiger Netzwerkaktivitat;

e Ortungsdaten;



Audio-, elektronische, visuelle oder ahnliche Informationen;
berufliche oder beschaftigungsbezogene Informationen;
Schlussfolgerungen;

sensible personenbezogene Daten und

elektronische Informationen und Nutzungsinformationen.

Wir legen diese Kategorien personenbezogener Daten fur unsere Geschaftszwecke (die
oben in Abschnitt 4 unter dem Titel ,Wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden®
aufgefuhrt sind) auf folgende Weise offen oder wie es Ihnen zum Zeitpunkt der
Datenerhebung anderweitig mitgeteilt wird:

Innerhalb der NETGEAR-Unternehmensgruppe weltweit. Wir konnen die von uns
erhobenen personenbezogenen Daten an unsere Zentrale und unsere
Tochtergesellschaften weitergeben.

Weitergabe an unsere Anbieter, Dienstleister, Bevollmachtigten und Vertreter.
Wir kdbnnen personenbezogene Daten gegenliber unseren Anbietern, Dienstleistern,
Bevollmachtigten, Vertretern, Wiederverkaufern, Vertriebshandlern, Werbepartnern
und Integratoren offenlegen, die gemaB unseren Weisungen und unter Einhaltung
angemessener Anforderungen zur Wahrung der Vertraulichkeit und Sicherheit unser
Unternehmen unterstutzen und in unserem Auftrag Dienstleistungen erbringen.
Beispiele fur Dienstleistungen umfassen: Abwicklung von Bestellungen und
Kreditkarten-Transaktionen, Erkennung und Verhinderung von Betrug, Bereitstellung
von Kunden-Support, Erstellung und Bereitstellung von Marketing-Inhalten und
Unterstltzung bei verkaufsbezogenen Bemuhungen oder Unterstutzung nach dem
Verkauf. Dies umfasst auch unsere Servicepartner, mit denen wir gemeinsame
Dienste wie Sicherheitssoftware anbieten oder gemeinsame Marketingaktivitaten
ausfuhren. Wenn Sie beispielsweise unsere Losung ,,Netgear Armor Powered by
Bitdefender erwerben, geben wir personenbezogene Daten im Zusammenhang mit
lhrem Abonnement und dem Betrieb der Losung an Bitdefender weiter.

Werbepartner. Um unsere Dienste zu bewerben, konnen wir nicht sensible
personenbezogene Daten Uber Sie und die von Ihnen genutzten Dienste an
Werbepartner wie Online-Werbenetzwerke und Social-Media-Plattformen
weitergeben. Diese Dritten kdnnen ihre eigenen Tracking-Technologien verwenden,
um Informationen Uber Sie zu verarbeiten. Weitere Einzelheiten finden Sie unten
unter Cookies.



Weitergabe an die von lhrer Organisation autorisierten Administratoren (falls
Sie auf unsere Dienste liber ein von lhrer Organisation verwaltetes Abonnement
zugreifen). Beispielsweise, wenn |hre Organisation ein Abonnement flr eine
unserer Plattformen flur Software-as-a-Service (SaaS) abgeschlossen hat, konnen
wir personenbezogene Daten an die von lhrer Organisation autorisierten
Administratoren weitergeben, um die Nutzung der Plattform innerhalb Ihrer
Organisation zu verwalten.

Wir kéonnen Informationen an einen Nachfolger unseres gesamten
Unternehmens oder eines Teils davon weitergeben. Wir konnen einige oder alle
unserer Vermogenswerte, einschlieBlich personenbezogener Daten, im
Zusammenhang mit einer Fusion, Ubernahme, Umstrukturierung, dem Verkauf von
Vermogenswerten, der VerauBerung oder Abspaltung von Vermoégenswerten in ein
separates Unternehmen oder bei ahnlichen Transaktionen oder im Falle einer
Insolvenz oder eines Konkurses verkaufen, Ubertragen oder anderweitig
weitergeben. Sollte ein solches Ereignis eintreten, werden wir angemessene
Anstrengungen unternehmen, um den Nachfolger dazu zu veranlassen,
personenbezogene Daten, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben, in einer Weise
zu verwenden, die mit dieser Datenschutzrichtlinie im Einklang steht.

Wir kénnen Informationen aus rechtlichen Griinden offenlegen. Wir werden

personenbezogene Daten an Unternehmen, Organisationen oder Personen

auBerhalb von NETGEAR weitergeben, wenn wir in gutem Glauben der Ansicht sind,

dass der Zugriff, die Verwendung, Aufbewahrung oder Offenlegung der

Informationen vernunftigerweise notwendig ist, um:

o geltendes Recht oder Vorschriften einzuhalten oder gerichtlichen oder
behodrdlichen Aufforderungen nachzukommen;

o geltende Nutzungsbedingungen durchzusetzen, einschlieBlich der
Untersuchung potenzieller VerstoBe;

o Betrug, Sicherheits- oder technische Probleme zu erkennen, zu verhindern oder
anderweitig anzugehen;

o unsere Rechte zu wahren oder zu verteidigen oder flr unsere betrieblichen
Geschaftszwecke oder

o zum Schutz vor einer Verletzung der Rechte, des Eigentums oder der Sicherheit
von NETGEAR und den Mitarbeitern von NETGEAR, unserer Nutzer oder der
Offentlichkeit, wie dies gesetzlich vorgeschrieben oder zuldssig ist.



e Zertifizierungen der NETGEAR Academy durch Dritte. Wenn Sie eine auf der
NETGEAR Academy veroffentlichte Zertifizierung eines Dritten absolvieren, geben
wir die folgenden personenbezogenen Daten an den externen Kursanbieter weiter:
Vor- und Nachname, Benutzername, Zertifikatstitel und Ergebnis (z. B.
bestanden/nicht bestanden), Datum der Ausstellung des Zertifikats und
Zertifikatscode.

e Sonstiges. Wenn wir Sie anderweitig benachrichtigen und Sie der Weitergabe
zustimmen.

6. lhre Rechte und Wahlmaéglichkeiten

Je nach dem Land oder Bundesstaat, in dem Sie lhren Wohnsitz haben, haben Sie
bestimmte Rechte bezlglich der personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie speichern,
und bestimmte Wahlmaglichkeiten bezlglich der personenbezogenen Daten, die wir von
lhnen erheben, wie wir sie verwenden und wie wir mit lhnen kommunizieren. Im Folgenden
finden Sie Informationen zu lhren Rechten und Wahlmaoglichkeiten. Sie konnen jederzeit
jegliches Ihrer Rechte oder jegliche Ihrer Wahlmaglichkeiten wie folgt ausuben:

e Durch Ausfullen dieses Webformulars

e Per E-Mail: privacypolicy@netgear.com

e Unter unserer gebUhrenfreien Telefonnummer: 1-866-203-9039

e Sie kdnnen sich auch an unseren Datenschutzbeauftragten unter
dpo.netgear@fieldfisher-tech.com wenden.

Bitte beachten Sie, dass es verschiedene Falle gibt, in denen wir Ihrer Anfrage nicht oder
nur teilweise nachkommen kénnen (zum Beispiel, wenn Sie verlangen, dass |lhre
personenbezogenen Daten geldscht werden, aber NETGEAR aufgrund einer rechtlichen
Verpflichtung verpflichtet ist, diese aufzubewahren). In einem solchen Fall werden wir uns
an die Gesetze halten und Sie dartber informieren, dass wir lhrer Anfrage nicht oder nur
teilweise nachkommen kénnen.

Sie kdnnen nach geltendem Recht eines oder mehrere der folgenden Rechte ausuben:

e Das Recht auf Auskunft bedeutet, dass Sie das Recht haben, Auskunft Gber die
personenbezogenen Daten zu verlangen, die wir Uber Sie verarbeitet haben.
Daruber hinaus:

o Wirerkennen die Gesetze von Kalifornien und Oregon an, die es den
Einwohnern ermoglichen, Informationen Uber die Kategorien
personenbezogener Daten zu verlangen, die wir Uber Sie erhoben haben,
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die Kategorien der Quellen, aus denen wir sie erhoben haben, den
geschaftlichen oder kommerziellen Zweck der Erhebung, die Kategorien
personenbezogener Daten uber Sie, die wir offengelegt oder verkauft oder
weitergegeben haben, und die Kategorien Dritter, gegenlber denen wir sie
offengelegt oder an die wir sie verkauft oder weitergegeben haben; und

o Wir erkennen die Gesetze von Minnesota und Oregon an, die es den
Einwohnern ermoglichen, iber den Link ,,Cookie-Einstellungen® in der
FuBzeile der Website Zugang zu einer Liste der spezifischen Dritten, die
keine naturlichen Personen sind und gegentber denen wir
personenbezogene Daten offengelegt haben, zu verlangen.

Das Recht auf Loschung oder Streichung bedeutet, dass Sie das Recht haben, zu
verlangen, dass wir personenbezogene Daten, die von uns erhoben oder aufbewahrt
werden, unter bestimmten Ausnahmen loschen. Bitte beachten Sie, dass die
Léschung Ihrer personenbezogenen Daten in einigen Fallen dazu fuhrt, dass lhr
Konto geschlossen und/oder Ihr Abonnement gekundigt wird.

Das Recht auf Berichtigung bedeutet, dass Sie das Recht haben, von uns zu
verlangen, dass wir unrichtige personenbezogene Daten, die wir Uber Sie speichern,
unter bestimmten Ausnahmen berichtigen.

Wir erkennen die Gesetze des Vereinigten Konigreichs, des EWR und der Schweiz
an, die es Einwohnern erméglichen, Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten einzulegen, von uns zu verlangen, die Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten einzuschrianken, oder die Ubertragung ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Bitte beachten Sie, dass der Widerspruch
oder die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in einigen
Fallen moglicherweise dazu fuhrt, dass |hr Konto geschlossen und/oder lhr
Abonnement geklundigt wird.

Sie haben das Recht, fur die Ausibung lhrer Datenschutzrechte nicht benachteiligt
zu werden.

Fur diejenigen, die Marketing von NETGEAR erhalten, bieten wir eine Vielzahl von
Kontrollmoglichkeiten, die es Ihnen ermoglichen, Marketing-Kommunikationen
abzubestellen, die wir Ilhnen zu jeglicher Zeit zusenden. Sie kdnnen dieses Recht
ausuben, indem Sie auf den Link ,Abmelden oder ,,Opt-out® in den Marketing-E-
Mails, die wir Ihnen zusenden, klicken. HIER kdnnen Sie sich auch von
personalisierter Online-Werbung abmelden. Um sich von anderen Formen des
Marketings abzumelden (wie von postalischem Marketing oder Telemarketing),
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kontaktieren Sie uns bitte unter den Kontaktdaten, die unten unter der Uberschrift
»Kontakt“ angegeben werden.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten mit Ihrer Einwilligung erhoben und
verarbeitet haben, konnen Sie lhre Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerruf
lhrer Einwilligung wirkt sich nicht auf die RechtmaBigkeit der Verarbeitung aus, die
wir vor Ihrem Widerruf ausgefuhrt haben, noch wirkt er sich auf die Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten aus, die auf rechtmaBigen Verarbeitungsgriunden
auBer der Einwilligung beruhen.

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzbehoérde tber die Erhebung und
Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. Fur
weitere Informationen wenden Sie sich bitte an lhre ortliche Datenschutzbehorde.

Wenn Sie sich beschweren mochten, weil eine von Ihnen nach geltendem Recht
gestellte Anfrage von uns abgelehnt wurde, konnen Sie uns unter den unten unter
»Kontakt“ angegebenen Kontaktdaten kontaktieren. Bitte fugen Sie eine Kopie
unserer Entscheidung zu lhrer Anfrage bei oder verweisen Sie ausdrucklich darauf,
damit wir lhre Beschwerde angemessen bearbeiten konnen. Wir werden auf lhre
Beschwerde gemaB geltendem Recht antworten.

Wir erkennen an, dass das Gesetz in Kalifornien es den Einwohnern ermaéglicht, die
Verwendung oder Offenlegung ihrer ,sensiblen personenbezogenen Daten* (im
Sinne des CCPA) einzuschranken, wenn diese fur bestimmte Zwecke verwendet
werden. In den begrenzten Fallen, in denen wir sensible personenbezogene Daten
gemaB dem CCPA verarbeiten, verwenden oder legen wir diese nicht offen, auBBer
far offenlegte und zulassige Geschaftszwecke, fur die es nach dem CCPA kein Recht
auf Einschrankung gibt.

Wir verkaufen personenbezogene Daten im herkdmmlichen Sinne nicht (d. h. nicht
gegen Geld). Einige Gesetze definieren jedoch ,Verkauf“ und ,,gezielte Werbung“
weit, was einige Arten von personalisierter Werbung und Analysen einschlieBen
kann. Solche Gesetze erlauben es den Einwohnern, den ,,Verkauf* oder die
Verarbeitung personenbezogener Daten fiir Zwecke der ,,gezielten Werbung*
abzulehnen. Wir ermoglichen es allen Einwohnern der USA, dieses Recht
auszuliben, und Nicht-US-Einwohner kdnnen das dhnliche Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung HIER in Anspruch nehmen.

Global Privacy Control und Do Not Track. Einige Browser und
Browsererweiterungen unterstutzen ,,Global Privacy Control“ (GPC). Damit kann ein
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Signal an die von lhnen besuchten Websites gesendet werden, das anzeigt, dass Sie
bestimmte Arten der Datenverarbeitung ablehnen, einschlieBlich Datenverkaufen
und/oder gezielter Werbung, wie dies nach geltendem Recht bestimmt wird. Wenn
wir ein solches Signal erkennen, werden wir angemessene Anstrengungen
unternehmen, um lhre Entscheidungen zu respektieren. Diese werden durch eine
GPC-Einstellung angezeigt, die gemaB einer Verordnung anerkannt ist oder
anderweitig allgemein als gultiges Opt-out-Praferenzsignal anerkannt wird. Bitte
beachten Sie, dass GPC nicht fur ein Opt-out fur personenbezogene Daten
verwendet werden kann, die ausschlieBlich mit Kennungsdaten ohne Bezug zu
einem Gerat verbunden sind, wie Ihr Name oder lhre E-Mail-Adresse. Wenn Sie mehr
Informationen uber Opt-out-Praferenzsignale winschen, einschlieBlich daruber,
wie Sie sie verwenden konnen, finden Sie auf der GPC-Website weitere
Informationen (https://globalprivacycontrol.org/).

Im Gegensatz zu GPC verfligen einige Websites Uber ,,Do Not Track“-Funktionen, die
es lhnen ermoglichen, einer Website mitzuteilen, dass Sie nicht verfolgt werden
maochten, aber solche Funktionen sind nicht alle einheitlich. Wir reagieren derzeit
nicht auf ,,Do Not Track“-Signale.

e Profiling und automatisierte Entscheidungsfindung. Wir betreiben kein Profiling
von Verbrauchern zur Unterstltzung automatisierter Entscheidungen, die rechtliche
oder dhnlich bedeutende Auswirkungen haben, wie diese Begriffe nach geltendem
Recht definiert werden.

Bitte beachten Sie: lhre Rechte und unsere Antworten konnen je nach dem Bundesstaat
oder Land, in dem sich |hr Wohnsitz befindet, variieren. Je nach lhrem Land oder
Bundesstaat konnen Sie moglicherweise einen autorisierten Vertreter benennen, der diese
Rechte in Ihnrem Namen austibt. Bitte beachten Sie, dass wir zum Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten angemessene Schritte unternehmen werden, um lhre Identitat
durch eine Methode zu Uberprufen, die flr die Art der Anfrage, die Sie stellen, angemessen
ist. Dies kdnnte beispielsweise das Senden einer E-Mail an ein registriertes Konto oder die
Aufforderung an Sie, eine kirzliche Transaktion oder Kommunikation zu identifizieren,
umfassen. Wir kdnnen auch verlangen, dass lhr autorisierter Vertreter eine schriftliche
Erlaubnis von Ihnen hat, um Anfragen in lhrem Namen zu stellen, und wir mussen
moglicherweise auch die Identitat Ihres autorisierten Vertreters (neben lhrer eigenen
Identitat) Gberprifen, um lhre personenbezogenen Daten zu schutzen.

Auch wenn wir angemessene Anstrengungen unternehmen werden, um lhrer Anfrage
nachzukommen, behalten wir uns das Recht vor, bestimmte Einschrankungen oder



Anforderungen an lhre Anfrage zu stellen, wenn dies nach geltendem Recht zuldssig oder
erforderlich ist, und wir kdbnnen es ablehnen, einer Anfrage nachzukommen, wenn eine
Ausnahme nach geltendem Recht zutrifft. Wir werden auf Ihre Anfrage gemag geltendem
Recht reagieren. Wir bendtigen moéglicherweise bestimmte Informationen, um lhnen die
Dienste zur Verfligung zu stellen; wenn Sie uns bitten, diese zu loschen, kdnnen Sie die
Dienste moglicherweise nicht mehr nutzen.

Cookies

Viele Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies standardmaBig akzeptieren. Sie kdnnen
bestimmte Cookies Uber unseren Link ,Cookie-Einstellungen®, der auf allen unseren Webseiten
zu finden ist, oder Uber die Einstellungen lhres Browsers oder Gerats deaktivieren. Weitere
Informationen finden Sie im ,Hilfe“-MenU lhres Browsers und in den Gerateeinstellungen.
Bestimmte Cookies (,wesentliche” oder ,unbedingt notwendige® Cookies) durfen nicht
deaktiviert werden, da sie fur die Funktion der Dienste unerlasslich sind.) Wenn Sie Cookies
Uber die Einstellungen Ihres Browsers oder Gerats deaktivieren, gilt diese Einstellung nur fir
den Browser oder das Gerat, das Sie verwenden. Wenn Sie einige oder alle Cookies
deaktivieren, funktionieren die Dienste mdglicherweise nicht wie vorgesehen, und einige
Funktionen sind méglicherweise nicht verfiigbar.

¢ Analysen: Wir und unsere Anbieter knnen Drittanbieter-Analysedienste in den Diensten
verwenden, um zu verstehen, wie Nutzer mit den Diensten interagieren, einschliel3lich
Google Analytics. Diese Parteien kdnnen Cookies verwenden, um uns bei der Erhebung,
Analyse und Bereitstellung von Berichten und/oder Daten zu unterstutzen. Weitere
Informationen zu Google Analytics und daruber, wie Google Analytics Daten erhebt und
verarbeitet, finden Sie unter: https://policies.google.com/technologies/partner-sites.
Um der Verwendung lhrer Daten durch Google Analytics zu Analysezwecken zu
widersprechen, siehe: https://tools.qgoogle.com/dlpage/gaoptout.

o Werbung: Wir und Dritte kdnnen bestimmte der von uns erhobenen Informationen
verwenden, um die Werbung, die Sie online sehen, anzupassen. Personalisierte
Werbung wird teilweise mithilfe von Cookies bereitgestellt. Fiir Dienste, die tber einen
Internetbrowser angeboten werden, kénnen Sie lhren Browser so einstellen, dass er
bestimmte Arten von Cookies ablehnt oder Sie benachrichtigt, wenn sie verwendet
werden, wie dies oben erlautert wurde. Darliber hinaus kénnen Sie die
Verbraucherauswahlseite der Digital Advertising Alliance (,DAA®) besuchen, um
Informationen darlber zu erhalten, wie Sie sich von personalisierter Werbung von DAA-
Mitgliedern abmelden kénnen. Wenn Sie im EWR, im Vereinigten Kénigreich oder in der
Schweiz ansassig sind, kbnnen Sie auch die Website |hre Online-Wahlmaoglichkeiten
besuchen, um mehr zu erfahren und Ihre Werbepraferenzen beziiglich teilnehmender
Unternehmen zu verwalten. Bei Diensten, die Gber mobile Gerate angeboten werden,
verfligen mobile Gerate oft Uber Einstellungen, die Ihnen helfen, zu steuern, wie lhr
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Gerat Informationen fur Werbezwecke erhebt und weitergibt. Die Deaktivierung
personalisierter Werbung bedeutet nicht, dass Sie keine Werbung mehr online sehen;
stattdessen ist es weniger wahrscheinlich, dass die Werbung, die Sie sehen, auf Ihre
Interessen zugeschnitten ist.

Wir erteilen keine Zusicherungen bezliglich der Genauigkeit, Wirksamkeit oder fortlaufenden
Verfligbarkeit dieser Opt-out-Mechanismen von Drittanbietern. Die Anderung lhrer
Browsereinstellungen oder Gerateeinstellungen oder die Deaktivierung personalisierter
Werbung Uber Ihren Browser oder |hr Gerat kann je nach Art des verwendeten Gerats oder
Webbrowsers und der Version Ihres Betriebssystems unterschiedliche Ergebnisse haben. Die
Opt-out-Funktion ist in der Regel nur fir ein Gerat oder einen Browser giltig. Wenn Sie mehrere
Browser oder Gerate verwenden, ist die Wirkung des Opt-out-Mechanismus méglicherweise nur
auf das Gerat beschrankt, auf dem Sie den Mechanismus verwendet haben.

7. Bestimmte bundesstaatliche Informationen fiir Einwohner der USA
Informationen fiir Einwohner Kaliforniens

Wenn Sie Einwohner Kaliforniens sind, verpflichtet uns das Verbraucherdatenschutzgesetz
von Kalifornien (California Consumer Privacy Act, ,,CCPA*) dazu, Ihnen einige zuséatzliche
Informationen zur Verfligung zu stellen. Je nachdem, wie Sie die Dienste nutzen:

e Wirerheben, verwenden und legen flr unseren geschaftlichen und kommerziellen
Zwecke die folgenden Kategorien von Informationen uber Sie oder die Nutzung der
Dienste durch Sie offen:

o Kennungen (wie Name, Adresse, E-Mail-Adresse); kommerzielle
Informationen (wie Transaktionsdaten); Finanzdaten (wie
Kreditkarteninformationen); Gerateinformationen und -kennungen (wie IP-
Adresse); Internet- oder andere Netzwerk- oder Gerateaktivitat (wie das
Surfen auf unserer Website); berufliche und beschaftigungsbezogene
Informationen; Standortdaten; Audio- oder visuelle Informationen (wie z. B.
wenn Sie den Kundendienst anrufen); demografische Daten (wie
Geschlecht); abgeleitete Daten und andere Informationen, anhand der Sie
identifiziert werden kdnnen oder die vernunftigerweise mit Ihnen in
Verbindung gebracht werden kdnnen.

o Weitere Informationen finden Sie oben unter ,,NETGEARSs
Datenschutzpraktiken®

e Wirverwenden die oben genannten Kategorien von Informationen:

o um lhnen die Dienste zur Verfigung zu stellen; um unsere Produkte und
Dienste zu pflegen, zu verbessern und zu entwickeln; fur interne



Datenanalysen; zur Vermarktung und Werbung; zum Schutz unseres
Unternehmens, zur Betrugspravention und zum Schutz unserer Produkte; zur
Einhaltung von Gesetzen; um den Grund zu erflllen oder zu erreichen, aus
dem Sie die Informationen bereitgestellt haben. Weitere Informationen
finden Sie oben unter ,Wie wir Informationen verwenden®.

o Weitere Informationen finden Sie oben unter ,,Wie wir lhre
personenbezogenen Daten verwenden kdnnen®.

Offenlegung liber den Verkauf oder die Weitergabe personenbezogener Daten.
Wie oben erwahnt, kann NETGEAR Dritten bestimmte personenbezogene Daten flr
Werbe- oder bestimmte Analysezwecke zur Verfugung stellen, einschlieBlich
Kennungen wie Geratekennungen oder verschlusselte Kontaktinformationen,
bestimmte Informationen Uber Internet- und Netzwerkaktivitaten. Nach
kalifornischem Recht werden der ,,Verkauf* und die ,Weitergabe“
personenbezogener Daten weit ausgelegt. Wir konnen lhre personenbezogenen
Daten auch an unsere verbundenen Unternehmen und vertrauenswurdigen Partner
weitergeben, die sich mdglicherweise nach der weiten Auslegung von ,Verkauf*
oder ,Weitergabe“ nach kalifornischem Recht richten. In diesen Vereinbarungen ist
die Verwendung der von uns weitergegebenen Informationen durch Richtlinien,
Vertrage oder dhnliche Einschrankungen begrenzt. Wir haben jedoch keine
tatsachliche Kenntnis davon, dass wir personenbezogene Daten von Verbrauchern
in Kalifornien unter 16 Jahren verkaufen oder weitergeben. Sie kdnnen der
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fur Zwecke, die als ,Verkauf“ oder
»gezielte Werbung® gelten, widersprechen, indem Sie diesen Link aufrufen und das
Formular absenden. Bitte beachten Sie, dass Sie den Widerspruch in jedem von
Ihnen verwendeten Browser oder Gerat aktivieren mussen. Wenn Sie Uber lhren
Browser ein rechtlich anerkanntes Signal zur Opt-out-Praferenz aktiviert haben,
erkennen wir die durch dieses Signal ausgedrickte Praferenz gemaB den geltenden
Gesetzen an.

Aufbewahrung. Wir bewahren lhre Informationen so lange auf, wie wir es fur die
ErfGUllung der oben beschriebenen Zwecke flir angemessen halten, es sei denn, eine
lAngere Aufbewahrung ist gesetzlich erforderlich oder zulassig. Die Aufbewahrung
durch uns richtet sich nach dem Umfang, der Art und der Sensibilitat der
Informationen, dem potenziellen Risiko einer Verletzung durch unbefugte Nutzung
oder Offenlegung der Informationen, den Zwecken, fur die wir die Informationen
verarbeiten, den geltenden rechtlichen Anforderungen und unseren berechtigten
Interessen.
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Offenlegung im Zusammenhang mit Direktwerbung. Der California Civil Code
(Zivilgesetzbuch von Kalifornien) § 1798.83 gestattet es Einwohnern Kaliforniens,
jahrlich bestimmte Informationen bezuglich unserer Offenlegung
personenbezogener Daten an Dritte anzufordern, wenn das Unternehmen weil3 oder
vernunftigerweise wissen sollte, dass die Dritten diese Informationen im
vorangegangenen Kalenderjahr fur ihre eigenen Direktwerbezwecke verwendet
haben. Ein Unternehmen ist nicht verpflichtet, diese Informationen bereitzustellen,
wenn es in seiner Datenschutzrichtlinie einen Grundsatz vertritt und veroffentlicht,
der besagt, dass es solche personenbezogenen Daten nicht an Dritte flr deren
»Direktwerbezwecke” weitergibt 1), es sei denn, der Einwohner stimmt dem zuerst
ausdrucklich zu oder 2) der Einwohner hat von seiner Wahlmoglichkeit, die die
Weitergabe dieser Informationen verhindert, Gebrauch gemacht. Wir vertreten
einen solchen Grundsatz. Insbesondere bieten wir Einwohnern Kaliforniens die
Moglichkeit, Rechte gemaB dem California Consumer Privacy Act (,,CCPA®)
auszulben, um der ,Weitergabe“ ihrer personenbezogenen Daten fur
verhaltensbezogene Werbung in verschiedenen Kontexten und dem ,Verkauf® ihrer
personenbezogenen Daten (wie diese Begriffe im CCPA definiert werden) zu
widersprechen. Ein solcher Widerspruch gilt fur alle Weitergaben, die unter 1798.83
fallen, falls diese eintreten sollten. Sie konnen hier die Seite aufrufen, um diese
CCPA-Rechte auszuuben. Trotzdem gibt NETGEAR ohne Ihre ausdruckliche
Einwilligung keine personenbezogenen Daten an Dritte weiter, von denen wir wissen
oder vernunftigerweise wissen sollten, dass sie diese flr ihre eigenen
Direktwerbezwecke verwenden (gemaB dem California Civil Code, Abschnitt
1798.83).

Offenlegung liber finanzielle Anreize. Gelegentlich bieten wir finanzielle Anreize
wie Gutscheine, Rabatte oder andere Preisnachlasse flur unsere Produkte und
Dienste im Austausch gegen Ihre Anmeldung zu E-Mail-Updates, Newslettern,
Gewinnspielen oder ahnlichen Mitteilungen an. Der Betrag oder die Art des
Gutscheins, des Rabatts oder anderer Preisnachlasse wird in jedem Fall zu dem
Zeitpunkt angegeben, zu dem die personenbezogenen Daten Ubermittelt werden
sollen. Um diese finanziellen Anreize zu erhalten, werden Sie gebeten, bestimmte
personenbezogenen Daten bereitzustellen, beispielsweise |lhre E-Mail-Adresse, um
einen Rabattgutschein zu erhalten, oder |hre persdnlichen Angaben, um an einem
Gewinnspiel teilzunehmen. Sie kdnnen sich fur den finanziellen Anreiz entscheiden,
indem Sie lhre personenbezogenen Daten bereitstellen. Wenn Sie sich nicht flr den
finanziellen Anreiz entscheiden mochten, stellen Sie bitte keine
personenbezogenen Daten zur Verfligung. Sie kdnnen sich jederzeit vom finanziellen
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Anreiz abmelden. Bitte verwenden Sie dazu die unten in Abschnitt 12 angegebenen
Kontaktinformationen, um eine Anfrage zu stellen, oder klicken Sie auf den Link
»Abmelden“ oder ,,Opt-out” in den Marketing-E-Mails, die wir Ihnen zusenden.

Informationen flir Einwohner von Nevada

Wir verkaufen keine geschutzten Informationen (wie dieser Begriff nach dem Recht von
Nevada definiert wird), und wir geben im Allgemeinen keine personenbezogenen Daten
preis oder geben diese fur kommerzielle Zwecke, wie sie nach dem Recht von Nevada
definiert werden, weiter.

8. Datenilibermittlungen

NETGEAR ist ein globales Unternehmen. Daher kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten
an Empfanger in anderen Landern als lhrem Land Ubermitteln, einschlieBlich der
Vereinigten Staaten, wo wir unseren Hauptsitz haben. Diese Lander verfligen
moglicherweise nicht Uber die gleichen Datenschutzgesetze wie das Land, in dem Sie die
Daten ursprunglich bereitgestellt haben. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten in
andere Lander ubermitteln, schutzen wir diese Daten wie in dieser Datenschutzrichtlinie
beschrieben oder wie es lhnen zum Zeitpunkt der Datenerhebung mitgeteilt wurde. Durch
die Nutzung unserer Websites, Produkte und Dienste oder die Bereitstellung
personenbezogener Daten, sofern dies nach geltendem Recht zulassig ist, stimmen Sie der
Ubermittlung, Verarbeitung und Speicherung lhrer personenbezogenen Daten auBerhalb
Ihres Wohnsitzlandes zu.

Wenn Sie im EWR ansassig sind, halten wir die geltenden rechtlichen Anforderungen ein,
die angemessene SicherheitsmaBnahmen fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten
in andere Lander als das Land, in dem Sie sich befinden, vorsehen. Insbesondere
verwenden wir vertragliche SchutzmaBnahmen fiir die Ubermittlung personenbezogener
Daten an Dritte, wie die Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission. Bitte
kontaktieren Sie uns unter den Angaben in Abschnitt 12, wenn Sie eine Kopie dieser
erhalten mdchten.

Daruber hinaus hat sich NETGEAR beim Datenschutzrahmen EU-USA (EU-U.S. Data
Privacy Framework), der Erweiterung des Datenschutzrahmens EU-USA flr das Vereinigte
Konigreich und dem Datenschutzrahmen Schweiz-USA selbst zertifiziert. Weitere
Informationen finden Sie unten in unserer Mitteilung zum Datenschutzrahmen.

9. Mitteilung zum Datenschutzrahmen



NETGEAR halt sich an den Datenschutzrahmen EU-USA (EU-U.S. Data Privacy Framework,
»EU-U.S. DPF“), die Erweiterung des Datenschutzrahmens EU-USA flr das Vereinigte
Konigreich und den Datenschutzrahmen Schweiz-USA (,,Swiss-U.S. DPF“) gemaB den
Vorgaben des US-Handelsministeriums. NETGEAR hat gegenuber dem US-
Handelsministerium bestatigt, dass es die Grundsatze des Datenschutzrahmens EU-USA
(»,DPF-Grundsatze“) in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten, die aus der
Europaischen Union im Vertrauen auf den EU-U.S. DPF und aus dem Vereinigten Konigreich
im Vertrauen auf die Erweiterung des EU-U.S. DPF flr das Vereinigte Konigreich erhalten
werden, einhalt. NETGEAR hat gegentiber dem US-Handelsministerium bestatigt, dass es
die Grundsétze des Datenschutzrahmens Schweiz-USA in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die aus der Schweiz im Vertrauen auf den Swiss-U.S. DPF
erhalten werden, einhalt.

e Die US-Bundeshandelskommission (Federal Trade Commission) ist fur die
Einhaltung des EU-U.S. DPF und der Erweiterung des EU-U.S. DPF fur das Vereinigte
Konigreich sowie des Swiss-U.S. DPF durch NETGEAR zustandig. Im Falle eines
Widerspruchs zwischen den Bedingungen dieser NETGEAR-Datenschutzrichtlinie
und den Grundsatzen des EU-U.S. DPF und/oder des Swiss-U.S. DPF haben die
DPF-Grundsatze Vorrang. Um mehr tUber das Programm zum Datenschutzrahmen
(Data Privacy Framework, DPF) zu erfahren, besuchen Sie bitte
https://www.dataprivacyframework.gov/.

e Wir kdnnen Drittanbieterunternehmen und dritte Personen damit beauftragen, die
Websites, Produkte und Dienste in unserem Namen bereitzustellen, zu verbessern
und zu schutzen. Wir unterhalten Vertrage mit Dienstleistern, die ihren Zugriff, die
Nutzung und Offenlegung personenbezogener Daten in Ubereinstimmung mit
unseren DPF-Verpflichtungen, einschlieBlich der Bestimmungen uber die
Weiteribermittlung, einschranken. Wir kdnnen haften, wenn sie diesen
Verpflichtungen nicht nachkommen und wir flr das schadensbegriindende Ereignis
verantwortlich sind. Wenn Sie eine Person aus der EU, dem Vereinigten Konigreich
oder der Schweiz sind und wir Ihre personenbezogenen Daten an solche
Dienstleister Ubermitteln, bleibt NETGEAR fuir die Verarbeitung dieser Daten durch
sie verantwortlich und haftet, wenn sie die Daten in einer Weise verarbeiten, die im
Widerspruch zu den DPF-Grundséatzen steht, es sei denn, NETGEAR weist nach,
dass es nicht fur das schadensbegriindende Ereignis verantwortlich ist.

e Wirsind mdglicherweise verpflichtet, personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
des Datenschutzrahmens erhalten, auf rechtmaBige Anfragen von Behorden
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offenzulegen, einschlieBlich der Erfillung von Anforderungen flr die nationale
Sicherheit oder Strafverfolgung.

Wenn personenbezogene Daten, die unter diese Richtlinie fallen, fur einen
wesentlich anderen Zweck verwendet werden sollen, als flr denjenigen, flur den sie
ursprunglich erhoben wurden oder der spater genehmigt wurde, oder wenn sie
gegenulber Dritten in einer Weise offengelegt werden sollen, die in dieser Richtlinie
nicht angegeben ist, wird NETGEAR |Ihnen die Mdglichkeit geben, zu entscheiden, ob
Ihre personenbezogenen Daten so verwendet oder offengelegt werden durfen.
Anfragen zur Ablehnung solcher Verwendungen oder Offenlegungen
personenbezogener Daten sollten uns per E-Mail an privacypolicy@netgear.com

gesendet werden.

Bestimmte personenbezogene Daten, wie Informationen Uber gesundheitliche
Beschwerden oder Erkrankungen, rassische oder ethnische Herkunft, politische
Meinungen, religidse oder weltanschauliche Uberzeugungen, gelten als ,sensible
personenbezogene Daten®. Wir werden sensible personenbezogene Daten nicht fur
einen anderen Zweck verwenden, als den, fur den sie urspringlich erhoben wurden
oder fur den spater eine Erlaubnis erteilt wurde, es sei denn, wir haben lhre
ausdruckliche Einwilligung fur eine solche Verwendung erhalten.

Wenn Sie aus der EU, dem Vereinigten Konigreich oder der Schweiz sind, haben Sie
das Recht auf Auskunft Uber Ihre personenbezogenen Daten sowie auf deren
Berichtigung und Léschung. Sie kdnnen solche Anfragen HIER stellen oder uns unter
den Kontaktdaten, die unten unter ,,Kontakt“ angegeben werden, kontaktieren. Bitte

beachten Sie, dass wir Sie moglicherweise auffordern kdnnen, lhre ldentitat zu
bestatigen und weitere Angaben zu machen, um uns bei der Bearbeitung lhrer
Anfrage zu helfen, bevor wir lhnen Auskunft Uber Daten gewahren, Ungenauigkeiten
berichtigen oder |hre personenbezogenen Daten loschen kdnnen.

Personen mit Fragen oder Beschwerden bezUliglich dieser Datenschutzrichtlinie
sollten zunachst Anfragen per E-Mail an privacypolicy@netgear.com senden.

Wir haben uns verpflichtet, ungeldste Datenschutzbeschwerden geman den DPF-
Grundsatzen an einen unabhangigen Streitbeilegungsmechanismus, JAMS mit Sitz
in den Vereinigten Staaten, weiterzuleiten. Wenn Sie keine zeitnahe Bestatigung
Ihrer Beschwerde erhalten oder Ihre Beschwerde nicht zufriedenstellend bearbeitet
wird, besuchen Sie bitte https://www.jamsadr.com/dpf-dispute-resolution fur
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weitere Informationen und um eine Beschwerde einzureichen. Dieser Service wird
Ihnen kostenlos zur Verfligung gestellt.

e Wenn lhre Beschwerde uber die oben genannten Kanéale nicht geldst werden kann,
konnen Sie unter bestimmten Umstanden flr einige verbleibenden Ansprlche, die
nicht durch andere Rechtsbehelfe gelost werden kdnnen, ein verbindliches
Schiedsverfahren vor einem Ausschuss fur den Datenschutzrahmen einleiten.
Weitere Informationen Uber das Schiedsverfahren sind auf der Website des
Datenschutzrahmens unter https://www.dataprivacyframework.gov/framework-
article/ANNEX-I-introduction verfugbar.

10. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

Wir sind uns bewusst, dass einige Gesetze von uns verlangen, dass wird die
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten angeben. Soweit in
Ihrem Land oder Bundesstaat relevant oder anwendbar, geben wir die anwendbare
Rechtsgrundlage flr unsere Verarbeitung oben in Abschnitt 4 an.

11. Alternative Formate der Datenschutzrichtlinie

Wenn Sie aufgrund einer Behinderung oder einer korperlichen oder geistigen
Beeintrachtigung keinen Zugriff auf diese Richtlinie haben, kontaktieren Sie uns bitte unter
den Kontaktdaten im folgenden Abschnitt. Wir werden sicherstellen, dass Sie die
bendtigten Informationen in einem alternativen Format erhalten, auf das Sie zugreifen
konnen. Hier kdnnen Sie auch eine druckbare Version dieser Richtlinie finden.

12. Kontakt

Wenn Sie Fragen zu dieser Richtlinie oder unseren Praktiken haben, kdnnen Sie uns wie
folgt kontaktieren:

E-Mail: privacypolicy@netgear.com oder schreiben Sie uns an:

NETGEAR Inc.
3553 N. First Street
San Jose, CA 95134 USA

oder

NETGEAR International Limited
6th Floor, Penrose Two,
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Penrose Dock, T23 YY09
Cork, Irland

Sie kdnnen auch unsere folgende gebuhrenfreie Rufnummer anrufen: 1-866-203-9039.

Sie kdnnen sich auch an unseren Datenschutzbeauftragten unter dpo.netgear@fieldfisher-

tech.com wenden.

Bitte beachten Sie, dass die NETGEAR, Inc, zusammen mit der NETGEAR International
Limited als ihr EU-Vertreter, fUr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verantwortlich ist, wenn Sie sich in der EU, im Vereinigten Kénigreich oder in der Schweiz
befinden.

13. Datenschutz von Kindern

Unsere Produkte und Dienste sind fur Erwachsene bestimmt. Wir erlauben wissentlich
Kindern unter 18 Jahren nicht, NETGEAR- oder Meural-Konten einzurichten. Wenn Sie unter
18 Jahre alt sind, verwenden Sie die Websites oder Dienste nicht. Wenn wir erfahren, dass
wir personenbezogene Daten von einer Person unter 18 Jahren ohne die gesetzlich
erforderliche Einwilligung erhoben oder erhalten haben, werden wir diese Daten léschen.
Wenn Sie glauben, dass wir moglicherweise personenbezogene Daten von einer Person
unter 18 Jahren erhoben haben, teilen Sie uns dies bitte mit den unter ,,Kontakt*
vorgesehenen Methoden mit, und wir werden geeignete MaBBnahmen ergreifen, um lhr
Anliegen umgehend zu untersuchen und zu beheben.

Bestimmte Produkte von NETGEAR sind auch mit Funktionen zur Kindersicherung
ausgestattet. Um mehr darltber zu erfahren, klicken Sie HIER.

14. Wie wir lhre personenbezogenen Daten schiitzen

Wir beabsichtigen, die uns anvertrauten personenbezogenen Daten zu schitzen und sie
geman dieser Datenschutzrichtlinie sicher zu behandeln. Wir verfligen tiber angemessene
administrative, technische und physische Garantien, um personenbezogene Daten vor
versehentlicher oder unrechtmaBiger Vernichtung, versehentlichem Verlust, unbefugter
Anderung, unbefugter Offenlegung oder unbefugtem Zugriff, Missbrauch und jeder anderen
unrechtmaBigen Form der Verarbeitung der in unserem Besitz befindlichen
personenbezogenen Daten zu schutzen. Wir verlangen auch vertraglich, dass unsere
Lieferanten solche Daten vor unbefugtem Zugriff, unbefugter Nutzung und unbefugter
Offenlegung schutzen. Die Sicherheit und der Schutz lhrer Daten hangt auch von lhnen ab.
Wenn wir lhnen ein Passwort flr den Zugriff auf bestimmte Teile unserer Websites oder
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Dienste gegeben haben (oder wenn Sie eines gewahlt haben), sind Sie daflr verantwortlich,
dieses Passwort vertraulich zu behandeln und es nicht mit anderen zu teilen. Wir
empfehlen Ihnen auch, Vorsicht beim Gebrauch des Internets walten zu lassen, da es nicht
zu 100 % sicher ist. Daher konnen wir die Sicherheit |hrer elektronisch Ubermittelten
personenbezogenen Daten nicht garantieren und wir kbnnen nicht versprechen, dass die
Nutzung unserer Websites und Dienste fur Sie vollkommen sicher sein wird. Eine
Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt auf Ihr eigenes Risiko. Wir sind auch nicht
verantwortlich fur die Umgehung von Datenschutzeinstellungen oder
SicherheitsmaBnahmen auf den Websites.

Wenn Sie an einem Diskussionsforum, lokalen Gemeinschaften oder einem Chatraum auf
einer NETGEAR-Website teilnehmen, sollten Sie sich bewusst sein, dass die Informationen,
die Sie dort bereitstellen (d. h. Ihr 6ffentliches Profil), weitreichend anderen zur Verfugung
gestellt und verwendet werden kdnnten, um Sie zu kontaktieren, Ihnen unerwuinschte
Nachrichten zu senden oder fur Zwecke, tUber die weder NETGEAR noch Sie die Kontrolle
haben. Bitte beachten Sie auch, dass flr einzelne Foren und Chatrdume zuséatzliche Regeln
und Bedingungen gelten konnen. NETGEAR ist nicht verantwortlich flr die
personenbezogenen Daten oder andere Informationen, die Sie in diesen Foren
bereitstellen. In einigen Fallen kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten moglicherweise
nicht entfernen. In diesem Fall werden wir Sie dartber informieren, ob wir dies nicht tun
kénnen und warum.

15. Aufbewahrung personenbezogener Daten

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten fur einen Zeitraum auf, der vernunftigerweise
notwendig ist, damit wir die Zwecke erreichen konnen, fur die die personenbezogenen
Daten erhoben wurden, einschlieBlich der Bereitstellung der von Ihnen angeforderten
Dienste und zur Unterstlitzung unserer Geschaftszwecke, wie oben aufgefuhrt. Daher
gelten flr verschiedene Arten von Daten unterschiedliche Aufbewahrungsfristen.

Wir ergreifen auch MaBnahmen, um lhre personenbezogenen Daten zu loschen oder in
einer Form zu speichern, die es nicht ermdglicht, Sie zu identifizieren, wenn wir feststellen,
dass diese Daten nicht mehr fur die Zwecke erforderlich sind, fur die wir sie verarbeiten,
oder wenn Sie deren Loschung verlangen, es sei denn, wir sind gesetzlich dazu berechtigt
oder verpflichtet, die Daten fur einen langeren Zeitraum aufzubewahren. Wir fuhren
regelmaBige Uberpriifungen unserer Datenbanken durch und haben fiir bestimmte
Datenloschungen Fristen festgelegt, wobei wir die Art der im Rahmen der Produkte und
Dienste bereitgestellten Dienste, die Dauer unserer Beziehung zu lhnen, gesetzliche
Aufbewahrungsfristen und die Verjahrungsfrist berlicksichtigen.



16. Dienste Dritter

Unsere Dienste konnen Funktionen oder Links zu Websites und Diensten Dritter enthalten.
Wenn Sie auf einen Link zu einer Website eines Dritten klicken, werden Sie zu einer oder
mehreren Websites weitergeleitet, Uber die wir keine Kontrolle haben. Diese Links werden
nur zu lhrer Information und Ihrem Komfort bereitgestellt und stellen keine Billigung des
Inhalts der verlinkten Websites oder der Dritten dar. Informationen, die Sie auf Websites
oder in Diensten Dritter angeben, konnen direkt an die Betreiber der Dienste weitergegeben
werden und unterliegen gegebenenfalls den Richtlinien dieser Betreiber zu Datenschutz
und Sicherheit, auch wenn der Zugriff Uber uns erfolgt. Diese Richtlinie gilt nicht fur die
Datenschutzpraktiken dieser Website. Wir empfehlen Ihnen, sich die Datenschutzrichtlinie
dieser Website aufmerksam durchzulesen. Wir sind nicht verantwortlich fur Websites oder
Dienste Dritter, zu denen uber unsere Dienste Links oder Zugang bereitgestellt werden,
noch sind wir verantwortlich fur deren Inhalt oder Verfugbarkeit.

17. Aktualisierungen dieser Richtlinie

Wir kdnnen diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit aktualisieren. Wenn wir unsere
Datenschutzrichtlinie andern, werden wir die Uberarbeitete Version hier mit einem
aktualisierten Uberarbeitungsdatum veréffentlichen. Wir empfehlen lhnen, diese Seiten
regelmaBig zu besuchen, um tiber solche Uberarbeitungen informiert zu sein, und diese zu
prufen. Wenn wir wesentliche Anderungen an unserer Datenschutzrichtlinie vornehmen,
konnen wir Sie auch auf andere Weise gemaB den gesetzlichen Vorschriften vor
Inkrafttreten der Anderungen benachrichtigen, z. B. durch Veréffentlichung einer Mitteilung
auf unseren Websites oder durch den Versand einer Benachrichtigung.



