Guia de

introducao

Extensor de alcance WiFi AC1200
Modelo EX6150 )

NETGEAR



Introducao

O extensor de alcance WiFi NETGEAR aumenta a distancia de uma rede
WiFi, melhorando o sinal de WiFi existente, bem como a qualidade geral do
sinal em longas distancias. Um extensor de alcance repete os sinais de um
router ou de um ponto de acesso WiFi.

Extensor de
alcance de WiFi

Amplifica o alcance
da sua rede WiFi
existente e cria
um sinal mais

WiFi existente

Por vezes, o seu
router ndo oferece

forte para a cobertura WiFi de
alcancar as que necessita
areas mais

dificeis




Conheca o seu extensor

Antes de instalar o extensor, familiarize-se com os LED, botdes e

porta do produto.
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v — Botao On/Off (Ligar/Desligar)
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Botdo Factory Reset (Repor
predefinicoes de fabrica)

Porta Ethernet



Descricao dos LED

LED Descricao
LED de ligacdo |Este LED indica a ligagdo entre o extensor e o router ou o ponto
do router de acesso.

)
P

» Verde fixo. Ligagdo 6tima.

+ Amarelo fixo. Ligacdo boa.

» Vermelho fixo. Ligagdo fraca.
 Desligado. Sem ligacéo.

LED de ligacéo

Este LED indica a ligagdo entre o extensor e o seu dispositivo

do cliente cliente, tal como um computador ou dispositivo WiFi.
« Verde fixo. Ligagao 6tima.
(( )) « Amarelo fixo. Ligacdo boa.
+ Vermelho fixo. Ligacéo fraca.
+ Desligado. Sem ligacao.
LED de + Amarelo fixo. O extensor esta a arrancar.
alimentacdo » Verde fixo. O extensor esta ligado.
 Desligado. O extensor esta desligado.
L0,
LED de WPS « Verde fixo. A seguranca da rede WiFi esta ativada
("ﬁ)) (WPA ou WPA2).
® N « Verde intermitente. Estd em curso uma ligagao WPS.

» Desligado. A seguranca da rede WiFi ndo estéa ativada.




Utilizar o Extensor no Modo Extensor

No modo de extensor, o extensor de alcance repete os sinais de um router
ou de um ponto de acesso WiFi.

Defina o comutador Access Point/Extender (Ponto de acesso/
extensor), coloque o extensor, ligue-o e estabeleca ligacdo a sua rede WiFi.

Definir o comutador Access Point/Extender
(Ponto de acesso/extensor)

Para utilizar o extensor no modo extensor, defina o comutador Access Point/
Extender (Ponto de acesso/extensor) para Extender (Extensor)| B

Posicionar o extensor e ligar

1. Instale o extensor na mesma divisao que o seu router WiFi.

S6 é necessario que o router WiFi esteja proximo do extensor durante
o processo de configuracdo inicial.

2. Ligue o extensor a uma tomada elétrica.

Aguarde até o LED de alimentacio ® () ficar verde. Este processo
pode demorar até 60 segundos. Se o LED de alimentagdo ndo acender,
prima o botdo Power On/Off (Ligar/desligar) na parte lateral do
extensor.



Ligar a uma rede WiFi existente

Para aumentar o alcance da rede WiFi, tem de ligar o extensor a rede WiFi
existente. H& duas formas de o fazer:

» Ligar por WPS. Para obter mais informacdes, consulte Ligar por WPS
na pagina 6.

+ Ligar com configuracdo no navegador da Web. Para obter mais
informacdes, consulte Ligar com configuracdo no navegador da Web
na pagina 9.

Ligar por WPS

O protocolo Wi-Fi Protected Setup (WPS) permite-lhe aceder de forma
segura a uma rede WiFi, sem ter de introduzir o nome da rede ou a
palavra-passe.

Nota: o WPS ndo é compativel com seguranca de rede WEP. Se estiver
a usar seguranca WEP, siga as instrugdes em Ligar com configuragdo no
navegador da Web na pagina 9.

1. Prima o botdao WPS no painel lateral do extensor.
O LED WPS @ “§” fica intermitente.

2. No espaco de dois minutos, prima o botdo WPS no router ou no ponto
de acesso.

O LED de WPS do extensor fica verde fixo, o LED de ligagdo do router
h_ acende e o extensor liga-se a uma rede WiFi existente.
6



Se o LED de ligacdo do router ndo acender, tente novamente.
Se continuar a ndo acender, consulte Ligar com configuracdo no
navegador da Web na pagina 9.

Se o seu router WiFi suporta a banda de 5 GHz, repita os Passos 1 e
2 para ligar o extensor a banda de 5 GHz.

Desligue o extensor e leve-o para uma localizagdo diferente, entre o
router e a area com um sinal WiFi fraco.

O local escolhido deve estar dentro do alcance da rede do router WiFi
existente.

Ligue o extensor a uma tomada elétrica e aguarde até que o
LED de alimentacio ® (1) se acenda a verde.

Utilize o LED de ligagdo do router e para o ajudar a escolher um
local onde a ligagdo do extensor ao router seja boa.

Se 0 LED de ligacdo do router nao estiver aceso a amarelo ou verde,
ligue o extensor numa tomada que esteja mais proxima do router e
volte a tentar.

Continue a ligar o extensor a tomadas cada vez mais préximas do
router até que o LED de ligagdo do router acenda a amarelo ou verde.



No seu dispositivo cliente, como um computador ou dispositivo WifFi,
encontre e estabeleca ligacdo a uma nova rede WiFi do extensor.

N & b

Router ) Extensor Computador
O extensor cria duas novas redes WiFi do extensor. Os nomes das

novas redes WiFi do extensor sdo baseados no nome da rede WiFi

pré-existente, ao qual sdo adicionados os sufixos _2GEXT e _5GEXT.

Por exemplo:

+ Nome da rede WiFi existente. MyNetworkName

« Nomes das novas redes WiFi do extensor.
MyNetworkName_2GEXT e MyNetworkName_5GEXT

Utilize a mesma palavra-passe de WiFi utilizada para o seu router WiFi.
Teste o alcance da nova rede WiFi do extensor movendo o dispositivo
cliente para uma area com um sinal WiFi fraco:

a. Deixe o dispositivo cliente na area com o sinal WiFi fraco e
regresse a zona onde se encontra o extensor.

b.  Verifique o estado do LED de ligacdo ao cliente ((.>) no extensor:
Se 0 LED de ligacdo do cliente estiver aceso a verde ou
amarelo fixo, significa que a nova rede WiFi do extensor
alcanca a area com um sinal WiFi fraco e que a configuracdo
da rede esta concluida.



Se o LED de ligacdo do cliente estiver aceso a vermelho,
significa que a nova rede WiFi do extensor ndo alcanca a area
com um sinal WiFi fraco.

Tem de aproximar o seu dispositivo cliente do extensor até que
0 LED de ligacdo ao cliente se acenda a verde ou amarelo fixo.

Ligar com configuracao no navegador da Web

1.

Utilize um gestor de rede WiFi no seu dispositivo cliente, como um
computador ou dispositivo WiFi, para encontrar e ligar a rede WiFi
NETGEAR_EXT (SSID).

Depois de estabelecer ligagdo ao seu dispositivo cliente, o LED de
ligacdo do cliente ¢ acende-se.

Abra um navegador da Web.

Introduza www.mywifiext.net no campo de enderecos do navegador.
E apresentada a pagina Nova configuracdo do extensor.

Clique no botao NEW EXTENDER SETUP (Configuragdo do novo
extensor).

E apresentada a pagina Criar conta.

Preencha os campos na pagina Criar conta e clique no botao
NEXT (Seguinte).

Cligue no botdo WiFi RANGE EXTENDER (Extensor de alcance de WiFi).
O extensor procura redes WiFi na sua area e apresenta uma lista.
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10.

11.

12.

13.

14.

Selecione uma rede WiFi a ser ampliada e clique no botdo NEXT (Seguinte).

Se ndo pretende ampliar ambas as bandas de WiFi, desmarque a caixa
de verificacdo 2.4GHz WiFi Networks (Redes WiFi de 2,4 GHz) ou
5GHz WiFi Networks (Redes WiFi de 5 GHz).

No campo Password (network key) (Palavra-passe [chave de rede]),
introduza a palavra-passe da rede WiFi existente (também denominada
frase de acesso ou chave de seguranca) e clique no botdo NEXT (Seguinte).

Defina o nome de rede (SSID) e a palavra-passe para o seu extensor
e clique no botdo NEXT (Seguinte).

Aguarde até que a pagina apresente uma lista das novas redes WiFi
dos extensor, o que podera demorar até um minuto.

Ligue o seu dispositivo cliente a nova rede WiFi do extensor com o SSID
do extensor e a palavra-passe criada no Passo 9.

Certifique-se de que o seu dispositivo cliente foi ligado com éxito antes
de clicar no botdo Continue (Continuar).

Clique no botdo Continue (Continuar).

E apresentada uma mensagem a confirmar que o extensor esta ligado
a nova rede WiFi do extensor.

Clique no botdo Next (Avancar).

E apresentada a pagina de registo.

Preencha os campos de registo e clique no botdo Finish (Terminar)
para concluir a configuracao.
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15.

16.

17.

18.

19.

Se ndo pretender registar o seu extensor, clique na ligacdo Skip
Registration (Ignorar registo). Tenha em atencdo que tem de registar
0 seu extensor para poder utilizar a assisténcia telefénica da NETGEAR.

E apresentada a pagina Estado.

Desligue o extensor e leve-o para uma localizagao diferente, a meio
caminho entre o router e a drea com um sinal WiFi fraco.

O local escolhido deve estar dentro do alcance da rede do router WiFi
existente.

Ligue o extensor a uma tomada elétrica e aguarde até que o LED de
alimentacao ® () se acenda a verde.

Utilize o LED de ligacdo do router 0. para o ajudar a escolher um
local onde a ligacdo do extensor ao router seja boa.

Se 0 LED de ligacdo do router ndo estiver aceso a amarelo ou verde, ligue o
extensor numa tomada que esteja mais proxima do router e volte a tentar.

Continue a ligar o extensor a tomadas cada vez mais préximas do
router até que o LED de ligacdo do router acenda a amarelo ou verde.

Volte a ligar o seu dispositivo cliente a uma nova rede WiFi do extensor.
~—N
~

= \
Router Extensor Computador
1

—N —N
~ ~




20. Teste o alcance da nova rede WiFi do extensor movendo o dispositivo
cliente para uma area com um sinal WiFi fraco:
a. Deixe o dispositivo cliente na area com o sinal WiFi fraco e
regresse a zona onde se encontra o extensor.

b.  Verifique o estado do LED de ligacdo ao cliente (<.>) no extensor:

Se o LED de ligacdo do cliente estiver aceso a verde ou
amarelo fixo, significa que a nova rede WiFi do extensor
alcanca a area com um sinal WiFi fraco e que a configuracdo
da rede esta concluida.

Se o LED de ligacdo do cliente estiver aceso a vermelho,
significa que a nova rede WiFi do extensor ndo alcanca a area
com um sinal WiFi fraco.

Tem de aproximar o seu dispositivo cliente do extensor até que
0 LED de ligacdo ao cliente se acenda a verde ou amarelo fixo.

Ligar um dispositivo com ligacao Ethernet

Depois de ligar o extensor a rede WiFi existente, pode ligar um dispositivo
com fios ao extensor através de um cabo Ethernet. Esse dispositivo
acedera entdo a rede existente através da ligacdo WiFi.

Leitor de Blu-ray

Router
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Utilizar o Extensor no Modo de Ponto de Acesso

Pode utilizar o extensor como ponto de acesso WiFi, o que cria um hotspot
WiFi novo a partir de uma ligagdo Ethernet com fios.

1. Defina o comutador Access Point/Extender (Ponto de acesso/
extensor) para Access Point (Ponto de acesso) [IL|.

2. Ligue o extensor a uma tomada elétrica e aguarde até que o LED de
alimentacao ® () fique verde.
Se o LED de alimentacdo ndo acender, prima o botdo Power
On/Off (Ligar/Desligar).

3. Utilize um cabo Ethernet para estabelecer ligacdo da porta Ethernet
do extensor a porta Ethernet LAN de um router ou a uma tomada
Ethernet LAN remota com acesso LAN.

O extensor acede a LAN e cria um hotspot WiFi.
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4.

10.

Utilize um gestor de rede WiFi no dispositivo cliente para procurar e
ligar a uma rede WiFi do extensor.

Quando o extensor estiver em modo de ponto de acesso, pode
estabelecer ligagdo a uma das seguintes redes WiFi do extensor:
+ Rede de 2,4 GHz. NETGEAR_EXT

+ Rede de 5 GHz. NETGEAR_5GEXT

Ao ligar-se a rede, o LED de ligacdo do cliente do extensor « )
acende para mostrar que foi estabelecida uma ligacdo.

Abra um navegador da Web e introduza www.mywifiext.net na
barra de enderecos.

E apresentada a pagina Nova configuracio do extensor.

Clique no botdo NEW EXTENDER SETUP (Configuracdo do novo
extensor).

E apresentada a pagina Criar conta.

Preencha os campos na pagina Criar conta e clique no botao NEXT
(Sequinte).

Clique no botdo ACCESS POINT (Ponto de acesso).

O extensor procura uma ligacdo a Internet.

Clique no botdo HOME NETWORK (Rede doméstica) ou PUBLIC
NETWORK (Rede piblica).

Quando lhe for solicitado, defina o nome de rede (SSID), a opcéo de
seguranca e a palavra-passe para cada rede com ponto de acesso e
clique no botao NEXT (Seguinte).
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11.

12.

13.

As suas definicdes sdo aplicadas e o extensor fica pronto para ser
utilizado como ponto de acesso.

Utilize um gestor de rede WiFi no seu dispositivo cliente para ligar ao
novo ponto de acesso da rede WiFi.

Clique no botdo Continue (Continuar).

E apresentado um ecré a confirmar que o ponto de acesso foi criado
com éxito.

Clique no botdo Next (Avancar).

E apresentada a pagina de registo.

14. Para registar o seu extensor, siga as instrucdes apresentadas no ecra.

Aceda as definicoes do extensor

Apbs a instalacdo, pode iniciar sessdo no extensor para visualizar ou alterar
as respetivas definicoes.

1.

Utilize um gestor de rede WiFi no seu dispositivo cliente, como um
computador ou dispositivo WiFi, para encontrar e ligar a uma nova
rede WiFi do extensor.

Depois de estabelecer ligacdo ao dispositivo cliente, o LED de ligacéo
do cliente «[» acende-se.
Abra um navegador da Web.
Introduza www.mywifiext.net no campo de enderecos do navegador.
E apresentada uma pagina de inicio de sess&o.
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4. Escreva o seu endereco de e-mail e palavra-passe e clique no botédo
LOG IN (Iniciar sessao).

E apresentada a pagina Estado.

5. Faca as alteracdes necessarias.

Perguntas mais frequentes

Pode encontrar mais informagdes sobre o produto no Manual do utilizador,
disponivel online em http://support.netgear.com.

O guia de configuracao online continua a pedir-me a palavra-passe
da rede (frase de acesso) ou a chave de seguranca, mas eu tenho
certeza de que introduzi a palavra-passe correta. O que posso fazer?

Provavelmente, o extensor esta posicionado no limite da cobertura do
router ou do ponto de acesso. Para obter mais informacdes, consulte
Posicionar o extensor e ligar na pagina 5. Se utilizar seguranca WEP,
certifique-se de que introduz a palavra-passe da rede no campo adequado.

Posso configurar o extensor no modo de extensor se o ligar ao
router ou ao ponto de acesso com um cabo Ethernet?

Nao. O extensor foi concebido para ligar sem fios ao router ou ao ponto de
acesso quando esta no modo de extensor. Se o extensor estiver no modo de
ponto de acesso, pode liga-lo ao router ou ao ponto de acesso através de uma
ligacdo Ethernet. Para obter mais informacdes sobre o modo de ponto de acesso,
consulte Utilizar o Extensor no Modo de Ponto de Acesso na pagina 13.
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Esqueci-me do meu endereco de e-mail e palavra-passe de inicio de
sessdo. O que posso fazer?

Na pagina de inicio de sessdo, clique na ligacdo Username & Password
Help (Ajuda de nome de utilizador e palavra-passe) para responder as
perguntas de seguranca que definiu durante a configuracao inicial.

Caso se tenha esquecido das respostas as perguntas de seguranga, siga os
passos seguintes para configurar novamente as suas credenciais de inicio
de sessao:

Reponha as predefinicdes de fabrica do extensor.

Abra um navegador da Web.

Introduza www.mywifiext.net no campo de enderecos do navegador.
E apresentada a pagina Nova configuracdo do extensor.

Clique no botdo NEW EXTENDER SETUP (Configuracdo do novo
extensor).

E apresentada a pagina Extender Setup (Configuracdo do extensor).

Como faco para restaurar as predefinicoes de fabrica do extensor?

1.

Utilize um objeto pontiagudo, como uma caneta ou clipe de papel,
para manter o botdo Factory Reset (Repor predefini¢des de fabrica)
premido no extensor, pelo menos, durante cinco segundos, até que o
LED de alimentacdo fique amarelo intermitente.

Solte o botdo Factory Reset (Repor predefini¢des de fabrica) e
aguarde que o extensor seja reiniciado.

O extensor sera reiniciado e regressara as predefinicdes de fabrica.
17


www.mywifiext.net

Ativei um filtro MAC sem fios, controlo de acesso sem fios ou lista
de controlo de acesso (ACL) no meu router. O que devo fazer ao
instalar o extensor?

Quando um dispositivo cliente estabelecer a ligagdo ao router através do
extensor, o endereco MAC do dispositivo cliente apresentado no router
é convertido para outro endereco MAC. Se o filtro MAC do seu router,
controlo de acesso sem fios ou ACL estiver ativado, o dispositivo cliente
liga-se ao extensor, mas ndo conseguira obter um endereco IP a partir do
extensor e ndo podera aceder a Internet.

Para permitir que o seu dispositivo cliente receba um endereco IP do extensor
e aceda a Internet, tem de fornecer o endereco MAC convertido ao router.

1. Inicie sessdo no seu router e desative o filtro MAC, controlo de acesso
sem fios ou ACL.

Para obter mais informagdes sobre como desativar o filtro MAC,
controlo de acesso sem fios ou ACL do seu router, consulte a respetiva
documentacdo.

2. Ligue o extensor e ligue todos os seus dispositivos cliente a rede do
extensor.

3. Verifique se o indicador LED de ligacdo do router permanece aceso.
Inicie sessao no extensor:

a. Abraum navegador da Web e introduza
www.mywifiext.net na barra de enderecos.
E apresentada uma pagina de inicio de sess&o.
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b. Escreva o seu endereco de e-mail e palavra-passe e clique no
botdo LOG IN (Iniciar sessao).
E apresentada a pagina Estado.
5. Selecione Definicoes > Dispositivos ligados.
Na pagina Dispositivos ligados pode consultar os enderecos MAC e os
enderecos MAC virtuais do extensor e dos dispositivos com fios e WiFi
ligados ao extensor.

6. No router, adicione os enderecos MAC virtuais do extensor e todos os
enderecos MAC virtuais dos dispositivos ligados ao extensor a tabela
do filtro MAC do router.

7. Ative o filtro MAC, controlo de acesso sem fios ou ACL do router.

Estou ligado a NETGEAR_EXT e abri um navegador. Porque nao
consigo visualizar o guia de configuracdo do navegador na Web?

Tente executar estes passos de resolucdo de problemas:
Verifique se o seu computador esta configurado para utilizar DHCP
(normalmente, esta).

Verifique se o LED de ligacdo do cliente esta verde e se tem um
endereco IP valido.

Inicie novamente o navegador da Web e introduza www.mywifiext.net
no campo de enderecos. Escreva o seu endereco de e-mail e palavra-
passe e clique no botdo LOG IN (Iniciar sessao).
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Suporte

Obrigado por comprar este produto NETGEAR. Visite

www.netgear.com/support para registar o seu produto, obter ajuda, aceder as mais
recentes transferéncias e manuais de utilizador, e juntar-se a nossa comunidade.
Recomendamos que utilize apenas materiais de apoio oficiais da NETGEAR.

Marcas comerciais

© NETGEAR, Inc., NETGEAR e o log6tipo NETGEAR sdo marcas comerciais da NETGEAR,
Inc. Quaisquer marcas comerciais que nao sejam da NETGEAR s&o utilizadas apenas para
fins de referéncia.

Conformidade

Para obter a Declaragcdo de Conformidade na UE atual, visite:
http://support.netgear.com/app/answers/detail/a_id/11621/.

Para obter informacdes sobre a conformidade com regulamentos, acesse:
http://www.netgear.com/about/requlatory/.

Leia o documento de conformidade regulamentar antes de ligar a alimentagdo.

Apenas para uso em espacos interiores. Valido em todos os Estados-membros da UE,
estados da EFTA e Suica.
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NETGEAR, Inc.
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