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各部の名称とはたらき

本製品の保証期間は3年間です。無償保証を受ける
ためには、本製品をお買い上げ後30日以内にユー
ザー登録が必要になります。ユーザー登録方法につ
きましては、別紙「ユーザー登録のお知らせ」をご確
認ください。また、サポートを受けるうえでご購入い
ただいた証明（領収書、レシート等）をしていただく場
合がございますので、保管をお願い致します。

N E TG E A R カスタマーサポート

NETGEAR製品のインストール、設定、仕様に関
するご質問や問題については、下記のNETGEAR
カスタマーサポートまでご連絡ください。

PCなどからWebブラウザーでセットアップする場合は、
　　　　　　　に接続されて　 をご覧ください。

1 Orbiアプリをモバイルデバイスにインストール
し ま す。以 下 のQRコ ード を クリックす る か、
Apple App Store ま た はGoogle Playス ト ア で

［NETGEAR Orbi］を検索してください。

2 Orbiアプリを起動し、画面に表示される手順に
従ってセットアップします。

インターネット接続が自動的に検出されない場合

PPPoE接続の場合は、セットアップの途中で次のよ
うな画 面 が表 示されます。［高度な設定］から、
［PPPoE］をタップします。

インターネットサービスプロバイダーから提供され
る、ユーザーIDやパスワードなどの情報を入力して、
[適用] をタップします。

PCやタブレット端末からWebブラウザーを使ってセッ
トアップするには、次の手順を参考にしてください。

1 インターネット回線に接続するONUやモデムな
どのゲートウェイの電源を一度切ります。

2 ゲートウェイの電源を入れます。

ルーターの設置
1 同梱のLANケーブルを使用して、ONUやモデム

などのゲートウェイのLANポートとルーターの
インターネットポートを接続します。

2 ルーターに電源アダプターを接続し、電源を入れ
ます。

3 ルーター LEDが白色に点滅するまでしばらくお待
ちください。

サテライトの設置
1 サテライトを、WiFiを拡張したい範囲の中心に

なる場所に設置します。ルーターとサテライトを
WiFiバックホールで接続する場合は、サテライ
トをルーターのWiFi範囲内に設置する必要が
あります。

2 サテライトに電源アダプターを接続し、電源を入れ
ます。

3 サテライトは起動すると、自動的にルーターとの同
期を試みます。同期中はサテライトのLEDは白色
に点灯します。その後、ルーターとの接続状態によ
り次のいずれかの色が点灯します。 

● 青 ルーターとサテライト間の接続状態は
良好です。

● オレンジ ルーターとサテライト間の接続状態は
普通です。サテライトをルーターにより
近づけると、WiFiパフォーマンスが向
上します。

● マゼンタ サテライトはルーターへの同期に失敗
しました。

4 サテライトLED がマゼンタに点灯する場合は、サテ
ライトをルーターに近い位置に設置して再度同期
してください。

❶ ルーターの Syncボタンを押します。ルーター
LEDが白点滅します。

❷ 2 分以内にサテライトの Syncボタンを押しま
す。サテライトLEDが白点滅します。

ルーターとの同期が完了すると、サテライトのLEDはそ
の後消灯します。

子機の接続
次のいずれかの方法で接続します。

子機を１台接続した後、手順　　に進みます。

3－1　有線で接続

ルーターまたはサテライトのLANポートと、PCなどの
子機をLANケーブルで接続します。

3－2　WPSでWiFi接続

無線LAN子機がWPSプッシュボタンに対応している場
合は、この手順で接続できます。

1 ルーターまたはサテライトのSyncボタンを押し
ます。

2 2分以内に、無線LAN子機のWPSボタンを押し
ます。

3－3　ネットワークを選択してWiFi接続

ルーターまたはサテライトのラベルに記載されている
WiFiネットワーク（SSID）とパスワードを使用してOrbi
のWiFiネットワークに接続します。

ブラウザーから設定
1 ブラウザーを起動し、アドレスバーにorbilogin.com

と入力して、OrbiのWeb管理者ページにアクセス
します。

 *ファームウェアバージョンにより、設定手順が異な
る場合があります。

 最新情報は、https://www.jp.netgear.com/support

 よりダウンロード可能です。

2 　　　　　　　 をクリックします。

3 「サービス規約」の内容を確認し、［本利用規約に…］
のチェックボックスを選択して　　　　　　　をク
リックします。

4 次のような画面が表示される場合は、[はい] が選
択された状態で　　　　　　　をクリックします。

5 Orbiは、インターネットの接続タイプを自動的
に検出します。

DHCP接続が検出された場合

 自動的に設定されます。6に進みます。

PPPoE接続が検出された場合

 次の画面に、インターネットサービスプロバイダーか
ら提供されるインターネット接続に必要な情報（ユー
ザー ID、パスワード等）を入力し、　　　　　　　を
クリックします。

 提供される情報の例

 

6 画面に表示される手順に従ってセットアップします。

7 Web管理者ページにログインするためのアカウント
情報と、パスワード復元用の質問と回答を設定し
ます。

　 　　　　　　　 をクリックします。

8 WiFiネットワーク名とパスワードが表示されます。
必要に応じて、WiFi設定を変更します。
　　　　　　   をクリックします。

フリーコ ール

携 帯 電 話 から

お問い合わせ

0120-921-080

www.netgear.jp/help/

03-6670-3465

ルーター LED

サテライトLED

Syncボタン (WPS接続時も使用)
インターネットポート (サテライト
はインターネットポートを搭載し
ていません。)
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LANポート
電源LED

電源差し込み口
リセットボタン

9 設定後のWiFi情報が表示されます。
　　　　　　   をクリックします。

10 ファームウェア更新のページが表示されます。新し
いファームウェアが利用可能な場合は、ダウンロー
ドできます。

11 NETGEARのホームページにリダイレクトされた
ら、セットアップは完了です。MyNETGEARのアカ
ウントをお持ちの場合は、一番下の [SIGN IN] か
ら製品登録を行うことができます。 

 セットアップ後はWeb管理者ページ（orbilogin.com）
にアクセスすることで、いつでも設定変更が可能です。

 7 で設定したアカウント情報を使用してログインし
ます。
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QRコード、WiFiネットワーク名、パスワードはルーター
とサテライト本体のラベルに記載されています。

Orbiアプリを使ったセットアップ

Webブラウザーを使ったセットアップ

Webブラウザーを使ったセットアップ

3 セットアップが完 了すると次のような画 面が表
示されます。

 Orbiアプリから設定の確認や変更ができます。



次へ

次へ
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PCやタブレット端末からWebブラウザーを使ってセッ
トアップするには、次の手順を参考にしてください。

1 インターネット回線に接続するONUやモデムな
どのゲートウェイの電源を一度切ります。

2 ゲートウェイの電源を入れます。

ルーターの設置
1 同梱のLANケーブルを使用して、ONUやモデム

などのゲートウェイのLANポートとルーターの
インターネットポートを接続します。

2 ルーターに電源アダプターを接続し、電源を入れ
ます。

3 ルーター LEDが白色に点滅するまでしばらくお待
ちください。
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2 サテライトの設置
1 サテライトを、WiFiを拡張したい範囲の中心に

なる場所に設置します。ルーターとサテライトを
WiFiバックホールで接続する場合は、サテライ
トをルーターのWiFi範囲内に設置する必要が
あります。

2 サテライトに電源アダプターを接続し、電源を入れ
ます。

3 サテライトは起動すると、自動的にルーターとの同
期を試みます。同期中はサテライトのLEDは白色
に点灯します。その後、ルーターとの接続状態によ
り次のいずれかの色が点灯します。 

● 青 ルーターとサテライト間の接続状態は
良好です。

● オレンジ ルーターとサテライト間の接続状態は
普通です。サテライトをルーターにより
近づけると、WiFiパフォーマンスが向
上します。

● マゼンタ サテライトはルーターへの同期に失敗
しました。

4 サテライトLED がマゼンタに点灯する場合は、サテ
ライトをルーターに近い位置に設置して再度同期
してください。

❶ ルーターの Syncボタンを押します。ルーター
LEDが白点滅します。

❷ 2 分以内にサテライトの Syncボタンを押しま
す。サテライトLEDが白点滅します。

ルーターとの同期が完了すると、サテライトのLEDはそ
の後消灯します。

子機の接続
次のいずれかの方法で接続します。

子機を１台接続した後、手順　　に進みます。

3－1　有線で接続

ルーターまたはサテライトのLANポートと、PCなどの
子機をLANケーブルで接続します。

3－2　WPSでWiFi接続

無線LAN子機がWPSプッシュボタンに対応している場
合は、この手順で接続できます。

1 ルーターまたはサテライトのSyncボタンを押し
ます。

2 2分以内に、無線LAN子機のWPSボタンを押し
ます。

3－3　ネットワークを選択してWiFi接続

ルーターまたはサテライトのラベルに記載されている
WiFiネットワーク（SSID）とパスワードを使用してOrbi
のWiFiネットワークに接続します。

ブラウザーから設定
1 ブラウザーを起動し、アドレスバーにorbilogin.com

と入力して、OrbiのWeb管理者ページにアクセス
します。

 *ファームウェアバージョンにより、設定手順が異な
る場合があります。

 最新情報は、https://www.jp.netgear.com/support

 よりダウンロード可能です。

2 　　　　　　　 をクリックします。

3 「サービス規約」の内容を確認し、［本利用規約に…］
のチェックボックスを選択して　　　　　　　をク
リックします。

4 次のような画面が表示される場合は、[はい] が選
択された状態で　　　　　　　をクリックします。

5 Orbiは、インターネットの接続タイプを自動的
に検出します。

DHCP接続が検出された場合

 自動的に設定されます。6に進みます。

PPPoE接続が検出された場合

 次の画面に、インターネットサービスプロバイダーか
ら提供されるインターネット接続に必要な情報（ユー
ザー ID、パスワード等）を入力し、　　　　　　　を
クリックします。

 提供される情報の例

 

6 画面に表示される手順に従ってセットアップします。

7 Web管理者ページにログインするためのアカウント
情報と、パスワード復元用の質問と回答を設定し
ます。

　 　　　　　　　 をクリックします。

8 WiFiネットワーク名とパスワードが表示されます。
必要に応じて、WiFi設定を変更します。
　　　　　　   をクリックします。

9 設定後のWiFi情報が表示されます。
　　　　　　   をクリックします。

10 ファームウェア更新のページが表示されます。新し
いファームウェアが利用可能な場合は、ダウンロー
ドできます。

11 NETGEARのホームページにリダイレクトされた
ら、セットアップは完了です。MyNETGEARのアカ
ウントをお持ちの場合は、一番下の [SIGN IN] か
ら製品登録を行うことができます。 

 セットアップ後はWeb管理者ページ（orbilogin.com）
にアクセスすることで、いつでも設定変更が可能です。

 7 で設定したアカウント情報を使用してログインし
ます。
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ユーザー ID プロバイダーより指定された接続ID
  （例: username@example.com）

パスワード プロバイダーより指定されたパスワード

IPアドレス 固定IPアドレスを使用する場合


